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Estimados Accionistas:

Tengo el placer de dirigirme a ustedes para presentarles los Estados Financieros y la Memoria Anual de Pagos y Servi-
cios (en adelante "Bci Pagos") correspondientes al ejercicio 2022 y comentarles los hitos més relevantes del periodo.

Durante el 2022, nuestros esfuerzos estuvieron concentrados en desarrollar un excelente producto, prestar un servicio
de calidad y que nuestros comercios se sientan valorados respecto del servicio que les entregamos. Nuestra misién es
brindar y expandir una gran experiencia de la mano de tecnologia de vanguardia y un servicio de alta calidad.

Nuestro enfoque en las personas y el desempefio estén en el centro de cdmo navegaremos en esta préxima etapa de
nuestro viaje. Sequiremos basdndonos en nuestra cultura inherente al compromiso, diversidad de perspectivas, integri-
dad y pensamiento innovador.

En Bci Pagos hemos logrado una serie de hitos significativos durante el afio 2022 consolidado fuertemente los canales
de venta presencial con més de 10.000 comercios a lo largo de todo el pais. Asimismo, incorporamos la opcién de cuotas
comercio, entregandole con ello mayor flexibilidad y atractivo a nuestros comercios, ya que pueden ofrecerle méas
alternativas a los tarjetahabientes. Estamos en una constante transformacién tecnolégica para ofrecer nuevas herra-
mientas a nuestros clientes de comercio electrénico de la mano de Pago Facil.

Un hito importante fue el anuncio de la adquisiciéon de EVO Payments, Inc. (en adelante, "EVO Payments”), controladora
indirecta de la sociedad mexicana EMS Servicios de Pago S. de R.L. de C.V. (en adelante, “EMS”), la cual, a su vez, es la
accionista mayoritaria de Bci Pagos, por parte de Global Payments Inc. (en adelante, "Global Payments”).

Con esta operacién Bci Pagos se une a la estructura mundial de Global Payments, presente en méas de 100 mercados de
todo el mundo, ofreciendo la tecnologia avanzada y la informacioén necesaria para acelerar el crecimiento de las deman-
das de los mas de 4 millones de clientes.

Nuestro desafio para 2023 seré consolidar nuestro compromiso ofreciendo las mejores soluciones de pago y servicio a
nuestros clientes y atrayendo a nuevos a comercios.

Estamos emocionados y comprometidos en aprovechar al maximo las oportunidades que se nos presentan con esta
nueva etapa en Bci Pagos. Creemos que, al trabajar juntos, seremos mas fuertes y capaces de enfrentar los desafios del
mercado y ofrecer soluciones de pago y servicio innovadoras y de calidad a nuestros clientes.

Finalmente, quiero agradecer a todos nuestros colaboradores de Bci Pagos, cuyo esfuerzo y dedicacién estuvieron
comprometidos en los logros alcanzados en 2022, lo que nos permitird consagrarnos en el mercado de medios de pago
en 2023.

Jaime Domingo Yoldi
Gerente General
Pagos y Servicios S.A.
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1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Informacion de identificacion y contacto:

Pagos y Servicios S.A. - Bci Pagos
77.190.661-3

Hendaya 60, 2° piso. Las Condes, Santiago.
Teléfono: +56 22 380 0371
www.bcipagos.cl

contacto@bcipagos.cl

Constitucion de la empresa:

Pagos y Servicios S.A., es una sociedad anénima especial que opera tarjetas de pago por tiempo indefinido. Tiene su domicilio en
Hendaya 60, piso 2, Las Condes, Santiago. Su constitucién consta en la escritura piblica de fecha 16 de marzo de 2020, otorgada
en Santiago por el notario Patricio Raby Benavente y autorizada por la resolucién exenta N° 2450 de fecha 25 de marzo de 2020
emitida por la Comision para el Mercado Financiero (la “CMF”), desarrollando el negocio exclusivo de operador de tarjetas (en
adelante, indistintamente el “Operador” y la “Compaiiia”).

Un extracto de la escritura puablica fue inscrito en el Registro de Comercio de Santiago a fojas 23.859, niimero 12.078 del afio
2020, y publicado en el Diario Oficial el 2 de abril de 2020.

El 4 de junio de 2021 Pagos y Servicios S.A. complet6 la adquisicion de PST Pago Facil SpA (“Pago Facil”).

Su objeto social consiste en la creacion, desarrollo, implementacion, distribucién, licenciamiento, explotacién y comercializacion
de todo tipo de software y plataformas tecnolégicas, incluidos pasarelas y/o medios de pago, asi como la prestacién de asesorias,
consultorias y servicios en el area financiera, computacional, tecnolégica y publicitaria a través de todo tipo de soportes y/o
medios tecnolégicos.

Objeto social de la empresa:

El objeto Gnico y exclusivo de la Compaiiia sera la operacion de tarjetas de pago, ya sean de crédito, débito o pago con provision de
fondos y las actividades complementarias aprobadas por la CMF. Las marcas bajo las que operamos corresponden a VISA 'y
MasterCard.

Regulacién:

Como empresa, estamos sujetos a las disposiciones de la Ley 19.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero; el Decreto con
Fuerza de Ley 3 de 1997 del Ministerio de Hacienda, correspondiente a la Ley General de Bancos; la Ley 20.950 que autoriza la
emisién y operacion de medios de pago con provision de fondos por entidades no bancarias; las Normas del Banco Central
contenidas en el Capitulo Il.J.2, correspondiente a la operacién de tarjetas de pago y toda la regulacién que pueda ser aplicable al
mercado de operadores de pago. Adicionalmente, hay que considerar las disposiciones contenidas en la normativa emitida por la
CMF, donde destacan la Circular N° 1 para Operadores de Tarjetas de Pago, la Circular N° 2 sobre Resguardos Operacionales y de
Seguridad para la emisién y operacion de tarjetas, y finalmente el Capitulo 8-41 de la Recopilacion Actualizada de Normas, en lo
que resulta aplicable a los operadores de tarjetas de pago.

2. DESCRIPCION DEL AMBITO DE NEGOCIOS

Bci Pagos es un Operador que aprovecha el sistema de procesamiento de pagos propio de EVO Payments (“EVO”). Ofrecemos
productos y soluciones diferenciados que satisfacen las necesidades de comercios de todos los tamafios para transacciones cony
sin tarjeta.
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Ademads de nuestras propias soluciones, EVO se asocia con empresas de software de terceros, como empresas de
software de punto de venta y empresas de comercio electrénico, para simplificar la gestién empresarial. Estas
empresas de software de terceros proporcionan diversos servicios que son fundamentales para las empresas,

como la contabilidad, la gestién de inventarios, las reservas y los pedidos en linea, entre otros. Al integrar nuestra
tecnologia de aceptacién de pagos con estas ofertas de software, el proceso de pago se vuelve completamente fluido
para los comercios. La facilidad de uso animara a mas comercios a aceptar tarjetas de crédito y débito como forma de

pago.

Banco Bci cuenta con una amplia base de clientes, muchos de los cuales tienen necesidades existentes de aceptacién
de pagos electrénicos. Bci Pagos esté ofreciendo su solucién a los clientes existentes de Banco Bci, asi como al
mercado chileno en general. Nuestra fuerza de ventas se dirige especificamente a las pequefias y medianas empresas
(PYMES), a las grandes corporaciones y a las asociaciones con empresas de software que tienen una presencia
significativa en Chile (o el potencial de ser significativa en el futuro). En el caso de las empresas de software,

tenemos la intencién de ofrecer a sus actuales clientes, de software y acceso a una solucién de pagos integrada,

asi como ofrecer a los nuevos clientes una solucién combinada que incluya software y pagos. Nuestra propuesta

de valor consiste en ofrecer las mejores soluciones y servicios a un precio muy competitivo.

@ | Modelo de negocio

| Adquirientes y/o Agregadores

| Independents Software Vendors

@ Comercios con aceptacion

Micro empresa Pyme Gran empresa

Gestion de Riesgos.

La Compafiia cuenta con un Programa de Gestién de Riesgos que considera la identificacion, evaluacién y medicién,
gestion, control y monitoreo permanente de los riesgos relevantes que enfrenta y que pudieran afectar el cumplimiento
de sus objetivos estratégicos, la continuidad y calidad de los servicios ofrecidos, y el cumplimiento de las normativas
relevantes para su negocio.

Riesgos Estratégicos

Corresponde a los riesgos asociados al cumplimiento de la estrategia de la Compafiia, que derivan de la situacion del
mercado y tendencias a nivel de la sociedad, desarrollos tecnol6gicos disruptivos, desarrollo econémico global y local,
y riesgos de sostenibilidad que enfrenta la compafiia en general.

Para enfrentar estos potenciales riesgos, Bci Pagos trabaja en conjunto con sus accionistas, Banco de Crédito e Inversiones
y EVO, en monitorear y entender las tendencias en la industria de medios de pago a nivel global, asi como la evolucién
del sistema financiero y de la economia locales. De acuerdo a ello, la estrategia de la Compafiia es adaptada a las
necesidades de los clientes y las tendencias del mercado, incorporando la mirada de sostenibilidad en su planificacién
estratégica.

Riesgo de Cumplimiento Normativo

El negocio de la Compafiia esté sujeta a la regulacién impartida por el BCCH, la CMF, asi como a las reglas impartidas por
las Marcas de Tarjetas. La adherencia a nuevas regulaciones y normas es estrictamente monitoreada por la Compafiia,
para asegurar su cumplimiento a cabalidad.
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Riesgo de Liquidez

El Riesgo de liquidez corresponde al riesgo que la Operadora no cuente con el suficiente efectivo para cumplir con sus
obligaciones con los comercios afiliados, con la reserva de liquidez exigida y, en general, con todos sus compromisos
con terceros, dentro de los plazos comprometidos. La politica de la Compafiia es mantener una liquidez suficiente
para cumplir con todos sus compromisos de pago. Para ello, la Compafiia realiza un monitoreo permanente de su
situacién de liquidez y de la evolucién actual y proyectada de sus negocios, incluyendo el anélisis de escenarios de
estrés.

Riesgo de Fraudes

Corresponde al riesgo de afiliar comercios que realicen transacciones fraudulentas, ya sea por el origen y naturaleza de
los bienes que comercializa, o por el no cumplimiento en tiempo y forma de los compromisos asociados a los bienes o
servicios que ofrece a sus clientes. El riesgo de fraudes también considera la exposicién de la Compafifa a ser utilizada
como vehiculo para el lavado de activos o se vea involucrada con entidades que prestan financiamiento al terrorismo.
Para minimizar la exposicién a estos riesgos, la Compaiiia cuenta con politicas de prevencién, junto a procesos de
conocimiento y evaluacién de comercios, asi como reglas y sistemas de monitoreo permanentes de las transacciones
realizadas por dichos comercios, ademas de un plan de entrenamiento periédico para todos sus colaboradores.

Riesgo de Crédito

La Compaiiia estd expuesta al riesgo de crédito a través de operacién con los comercios, que se deriva principalmente
de los eventuales contra-cargos que pudiera recibir y frente a los cuéles es responsable del pago a los tarjetahabientes.
Para mitigar este riesgo, la Compafiia cuenta con una Politica de Riesgo de Crédito, que establece los requisitos y el
tipo de evaluacion a realizar para la afiliacién de comercios, de forma de minimizar potenciales pérdidas financieras.

Riesgo Operacional

La gestién de riesgo operacional considera potenciales vulnerabilidades a procesos clave como la continuidad operacional
y los planes de operacién en contingencia, la administracién de la informacién y de los sistemas tecnolégicos. Para
prevenir y mitigar estos riesgos, la Compafiia ha implementado una serie de politicas, procedimientos y sistemas de
gestion de incidentes, planes de contingencia, sistema de gestion de la informacién y cibersequridad, infraestructura
tecnoldgica de recuperacion, sistemas de monitoreo, entre otros elementos de seqguridad.

3. PROPIEDAD Y ACCIONES

Propiedad:

Pagos y Servicios S.A. es una joint venture, autorizada por la CMF como sociedad anénima especial, cuyos accionistas
son EMS Servicios de Pago, S. de R.L de C.V., con rol Gnico tributario nimero 59.291.970-2 y Banco de Crédito e
Inversiones, con rol Gnico tributario nimero 97.006.000-6.

El accionista mayoritario (controlador) de la Compaiiia es EMS Servicios de Pago S. de R.L. de C.V. (una subsidiaria
indirecta de EVO), con una propiedad del 50.1% de las acciones a la fecha de este informe. Por su parte, Banco de
Crédito e Inversiones, tiene una propiedad del 49.9% de las acciones de la Compafiia.

Los accionistas de la Compafiia regularizaron su participacion en la misma mediante un acuerdo de actuacién conjunta,
suscrito el 6 de octubre de 2020.

A continuacién, se detalla la identificacién de los accionistas de la Compafiia:
EMS Servicios De Pago, S. dE R.L. DE C.V,, rol Gnico tributario nimero 59.291.970-2, con una participacién del 50,1% en
la Sociedad.

Banco de Crédito e Inversiones, rol Gnico tributario nGmero 97.006.000-6, con un porcentaje de participaciéon del 49,9%
de la Sociedad.

La informacién anterior es la actualizada al 31 de diciembre de 2022.
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El 4 de junio de 2021, Bci Pagos adquirié el 100% de la propiedad de PST Pago Fécil SpA.

Con fecha 2 agosto de 2022, EVO Payments, Inc. (NASDAQ: EVOP), controladora indirecta de la sociedad mexicana EMS
Servicios de Pago S. de R.L. de C.V. la cual, a su vez, es la accionista mayoritaria de la Compafiia, informé al mercado la
adquisicion de EVO Payments por parte de global Payments Inc. (NYSE: GPN) (en adelante, "Global Payments”).

Acciones, sus caracteristicas y derechos:

Al 31 de diciembre de 2022, las acciones de la Compafiia son nominativas, de una sola serie, sin valor nominal y de igual
valor cada una. No hay acciones preferentes ni series especiales.
La Junta General Ordinaria de Accionistas aprobara la distribucién de los beneficios netos de cada ejercicio, si procede.

4. RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE

Distribucién del Directorio por Género:
Los cinco miembros del Directorio son hombres.

Distribucién del Directorio (y sus respectivos suplentes) por Nacionalidad:

Con respecto a los directores titulares:

Dos miembros son ciudadanos de los Estados Unidos de América.
Dos miembros son ciudadanos de Chile.
Un miembro es ciudadano de los Estados Unidos Mexicanos.

Con respecto a sus suplentes:

Uno de los miembros es ciudadano de los Estados Unidos de América. Dos miembros son ciudadanos de los Estados
Unidos Mexicanos.

Dos miembros son ciudadanos de Chile.

Distribucién del Directorio por edades:

35-45 afios 1 miembro.

45-55 afos 3 miembros.

55-65 anos 1 miembro.
Distribucién del Directorio segan el Seniority

Cuatro miembros del Directorio tienen un nivel de Vicepresidente Ejecutivo.
Uno de los miembros tiene un nivel de Vicepresidente Senior.

Namero de Personas en la Compania por Género

Género

21 23




Namero de Colaboradores en la Compaiiia por Nacionalidad

Nacionalidad

32

. Chilena . Uruguaya Brasilefia Britanica

. Argentina . Salvadorefa Mexicana . Venezolana

Nimero de Colaboradores en la Compaifia por Rango de Edad

Rango Etéreo

>=61
51-61
41-50
31-40
<=30
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
7
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Nimero de Empleados en la Compafia por Antigiiedad

Antigtiedad

14 14 14

" 9

7

5
4
I :
. []
5-8 meses  9-12 meses 11-13 meses  19-24 meses >25 meses

Diversidad de la Gerencia General y de otros Gerentes que dependen
de la Gerencia General o del Directorio

Namero de Gerentes por Género

Género

Hr Hv
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Namero de Gerentes por Nacionalidad

Género

6
1
1
1
. Chilena . Brasilefia Britanica Argentina
. Salvadorena . Mexicana Venezolana
Namero de Gerentes por Rango de Edad
Rango Etareo
51-60 4
41-50 8
31-40 5
0 1 3 4 5 6
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Nimero de Gerentes por Antigiiedad

Antigtedad
6
5
5
4
3
3
2 2
2
1
0
0
5-8 meses 9-12 meses 13-18 meses 19-24 meses >25 meses

Brecha salarial entre hombres y mujeres

No hay diferencias salariales entre hombres y mujeres en los puestos con méas de una persona de distinto sexo.

5. ADMINISTRACION Y PERSONAL :

Organigrama de la Estructura de la Compaiiia

(-) Matias Carvajal / (+)
Jaime Domingo
Gerente General

Mauricio Henriquez Ignacio Bebin | | Sergio Purcell Kathya (-) Alejandra Alonso Cecilia Enrique Ruiz || Richard Kay || Angeles Purcell Loreto Romén
Gerente Comercial Director ISV Gerente Villatoro - / (+) Ferbanda Baquedano Gerente Gerente Gerente Legal Gerente de
Operaciones Gerente Tobar Gerente Finanzas ||Contabilidad Riesgos
Estratégicas | |Operaciones| | Gerente Producto Recursos
Humanos

Administracion de la Compaiia:

La Compaiiia estd administrada por un Directorio, compuesto por cinco miembros y sus respectivos suplentes, que
ejercen su cargo por un periodo de dos afios y pueden ser reelegidos indefinidamente.

Miembros del Directorio y suplentes:

A 31 de diciembre de 2022, el Directorio de la Companiia estaba compuesto por las siguientes personas:



Sr. Brendan Tansill

(Presidente) Ciudadano Estadounidense,
Profesién: Bachelor of Arts.

Master of Business Administration.
Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.

Sr. Michael Reidenbach

Ciudadano Estadounidense,
Profesién: Bachelor of Science.
Master in Business Administration
and Finance. Master in Management
Information Systems.

Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.

Sr. Gabriel Mejia Ayala

Ciudadano Mexicano,

Profesién: Ingeniero Industrial.
Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.

Sr. Rodrigo Corces Barja

Ciudadano Chileno,

NUmero de identificacién fiscal
(RUT):10.243.251-7

Profesién: Ingeniero Industrial. MBA.
Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.

Sr. Gerardo Spoerer Hurtado '
Ciudadano chileno,

NUmero de identificacién fiscal
(RUT):10.269.066-4

Profesion: Ingeniero Comercial, MBA.
Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.

Comités de la Compainia.

Suplente

Sr. David Lloyd Goldman

Ciudadano Estadounidense,
Profesion: Bachelor of Science, Master
of Accountancy, Master of Business
Administration.

Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.

Sr. Alejandro Atanasio Gutiérrez Hernan
dez Ciudadano Mexicano,
Profesion: Ingeniero Civil.

Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.

Sr. Juan Salinas Ochoa

Ciudadano Mexicano,

Profesion: Ingeniero de Sistemas
Informaticos.

Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.

Sr. Eric Recart Balze

Ciudadano Chileno,

NUmero de identificacién fiscal
(RUT):10.243.251-7

Profesion: Ingeniero Comercial.
Nombrado el 07 de abril de 2022.

Sr. Patricio Canales Lardiez?
Ciudadano chileno,

NUmero de identificacion fiscal
(RUT): 8.080.891-7

Profesion: Ingeniero Comercial
Nombrado el 16 de marzo de 2020;
renovado el 7 de abril de 2021.
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En la fecha de este informe, la Compafiia cuenta con los siguientes comités reqgulatorios en funcionamiento:

Comité de Prevencion del Lavado de Capitales y Financiamiento del Terrorismo: nombrado en la primera reunién

ordinaria del Directorio, el 6 de octubre de 2020.

Miembros: Presidente del Directorio (Sr. Brendan Tansill), Sr. Rodrigo Corces Barja (miembro del Directorio de Bci
Pagos), Sra. Angeles Purcell (Directora Legal Bci Pagos), Srta. Camila Dinamarca (Oficial de AML Bci Pagos), Sr. Nicolas
Poklepovic (Oficial de Cumplimiento de Bci Pagos), Fatema Bagam (Evo Global AML Officer).

Los miembros de este comité no son remunerados. No se han contratado asesores externos para el funcionamiento del

comité.

1

En la vigésimo primera sesion de directorio de fecha 26 de enero de 2023 de la Sociedad, se designé por unanimidad como director titular a don Ignacio Yarur Arrasate y a don Fernando Calvo Sdnchez como director
suplente, quienes ejerceran sus cargos en el tiempo intermedio hasta la préxima Junta Ordinaria de Accionistas de la Sociedad

2 ldem

"
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Comité de Auditoria-Riesgos: Nombrado en la primera reunién ordinaria del Consejo de Administracién, el 6 de octubre
de 2020. Actualizado y aprobado en la décimo séptima sesién ordinaria de directorio de fecha 22 de septiembre de
2022, existiendo por tanto dos Comités: a) Auditoria; b) Riesgos.

Miembros: Sr. Brendan Tansill (Presidente del Directorio Bci Pagos), Sr. Gerardo Spoerer Hurtado (miembro del Directo-
rio de Bci Pagos), Sr. Dave Bryan (Vicepresidente Senior de Finanzas Corporativas EVO), Sra. Cecelia Gilroy (Vicepresi-
dente Senior de Auditoria Interna EVO), Directora de Riesgos Bci Pagos (Sra. Loreto Romén), Gerente de Auditoria Bci
Pagos (Sr. Gabriel Mattos).

Los miembros de este comité no son remunerados. No se han contratado asesores externos para el funcionamiento del
comité.

Comité de Riesgos: Nombrado y actualizado en la décima séptima sesion ordinaria de directorio, el 22 de septiembre de
2022.

Miembros: Sr. Brendan Tansill (Presidente del Directorio Bci Pagos), Sr. Gerardo Spoerer Hurtado (miembro del Directo-
rio de Bci Pagos), Sr. Dave Bryan (Vicepresidente Senior de Finanzas Corporativas EVO), Sra. Cecelia Gilroy (Vicepresi-
dente Senior de Auditoria Interna EVO), Directora de Riesgos Bci Pagos (Sra. Loreto Roman), Gerente de Auditoria Bci
Pagos (Sr. Gabriel Mattos).

Los miembros de este comité no son remunerados. No se han contratado asesores externos para el funcionamiento del
comité.

Remuneracion de los Directores y Miembros de los Comités

Los directores y los miembros de los Comités no recibieron ninguna remuneracién por sus funciones durante el ejercicio
correspondiente a este informe.

Indemnizacién Total por Despido Percibida por Gerentes y Ejecutivos Principales

Durante el ejercicio fiscal correspondiente a este informe, no se han recibido indemnizaciones por despido por parte de
Gerentes y Ejecutivos Principales.

Comités de la Compaiia.

En la fecha de este informe, la Compafiia cuenta con los siguientes comités requlatorios en funcionamiento:

Comité de Prevencién del Lavado de Capitales y Financiamiento del Terrorismo: nombrado en la primera reuniéon
ordinaria del Directorio, el 6 de octubre de 2020.

Miembros: Presidente del Directorio (Sr. Brendan Tansill), Sr. Rodrigo Corces Barja (miembro del Directorio de Bci
Pagos), Sra. Angeles Purcell (Directora Legal Bci Pagos), Srta. Camila Dinamarca (Oficial de AML Bci Pagos), Sr. Nicolas
Poklepovic (Oficial de Cumplimiento de Bci Pagos), Fatema Bagam (Evo Global AML Officer).

Los miembros de este comité no son remunerados. No se han contratado asesores externos para el funcionamiento del
comité.

Comité de Auditoria-Riesgos: Nombrado en la primera reunién ordinaria del Consejo de Administracién, el 6 de
octubre de 2020. Actualizado y aprobado en la décimo séptima sesién ordinaria de directorio de fecha 22 de septiem-
bre de 2022, existiendo por tanto dos Comités: a) Auditoria; b) Riesgos.

Miembros: Sr. Brendan Tansill (Presidente del Directorio Bci Pagos), Sr. Gerardo Spoerer Hurtado (miembro del
Directorio de Bci Pagos), Sr. Dave Bryan (Vicepresidente Senior de Finanzas Corporativas EVO), Sra. Cecelia Gilroy
(Vicepresidente Senior de Auditoria Interna
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Miembros: Sr. Brendan Tansill (Presidente del Directorio Bci Pagos), Sr. Gerardo Spoerer Hurtado (miembro del
Directorio de Bci Pagos), Sr. Dave Bryan (Vicepresidente Senior de Finanzas Corporativas EVO), Sra. Cecelia Gilroy
(Vicepresidente Senior de Auditoria Interna EVO), Directora de Riesgos Bci Pagos (Sra. Loreto Romén), Gerente de
Auditoria Bci Pagos (Sr. Gabriel Mattos).

Los miembros de este comité no son remunerados. No se han contratado asesores externos para el funcionamiento del
comité.
Remuneracion de los Directores y Miembros de los Comités

Los directores y los miembros de los Comités no recibieron ninguna remuneracioén por sus funciones durante el ejercicio
correspondiente a este informe.

Indemnizacién Total por Despido Percibida por Gerentes y Ejecutivos Principales
Durante el ejercicio fiscal correspondiente a este informe, no se han recibido indemnizaciones por despido por parte de
Gerentes y Ejecutivos Principales.

Gastos de Consultoria Directorio
No hubo gastos por servicios de asesoramiento al Directorio durante el ejercicio cubierto por este informe.

Plan de Incentivos
El programa de incentivos adoptado por la empresa consiste en bonos a los gerentes, de acuerdo con los objetivos
establecidos al principio de cada afio.

Actividades Realizadas por el Consejo de Administracion y Gastos
No hubo actividades por parte del Directorio en las que se incurriera en gastos durante el ejercicio correspondiente a
este informe.
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Ejecutivos Principales
Identificacién por cargo, nombre, NIF, profesién y fecha de ingreso:

Nombre Profesién Fecha de entrada Antigliedad
24.692.366-3 AR CRlRlichs Arquitecto 1-Jul-21 1afio, 8 meses
Alonso Oropeza Producto
a . Psicéloga
9.095.773-2 METE BEELR Gerente de Recursos | o2 nizacional, 18-Feb-22 1afio
Baquedano Perry Humanos Senior MBA
10.062.792-2 LEUERIE L S Ingeniero 1-Dic-20 2 afios
Carvajal Calder6n General .
Industrial, MBA
25.492.930-1 DI SCCILOC Licenciada en 1-Dic-20 2 afios
Demarco Alonso Recursos Humanos L o
Administracion
24.692.366-3 HETITIED STiEEi o) CEEm S InglSiees 10-May-21 1afio, 9 meses
Henriquez Barrera Ventas Senior Ejecucién Industrial
9.095.773-2 stz ey Gerente de Contador Auditor 14-Feb-22 1afio
Contabilidad
10.062.792-2 Gabriel Mattos Auditor Contador Auditor 7-Mar-22 1afio
Maria de los Gerente Legal y de
25.492.930-1 Angeles Purcell Cumplimiento Abogado 1-Jun-22 9 meses
Burotto Senior
Sergio Purcell Gerente Ingeniero Civil
24.692.366-3 gumtto Operaciones | ”ge”t'e,“l’ M'I‘;'A 1-Jul-22 7 meses
Estratégicas MeSTEL
. . . Ingeniero Civil
9.095.773-2 S| U CeEmss R FTEmEs Industrial 1-Jul-22 8 meses
Moreno
Ingeniero Comer-
Maria Loreto Gerente de cial, MBA, Méaster -
10.062.792-2 Roman Casas- Riesqos en Negocios 14-Jun-21 1afo, 9 meses
Cordero Sostenibles
i Licenciada en
25.492.930-1 Kathya Villatoro Gerente de 1-Abril-22 11 meses

de Acosta

Operaciones

Economia, MBA

Remuneracién Agregada de los Ejecutivos Principales
Los Ejecutivos Principales reciben un salario anual fijo y, ademas, tienen derecho a una bonificaciéon anual basada en los
resultados de la empresa y en los objetivos de rendimiento individuales. Nuestros empleados se benefician también de

diferentes prestaciones laborales, como el bono de vacaciones, el bono de fiestas patrias, el bono de Navidad, el bono de
escolarizacion de los hijos, el sequro complementario de vida, de salud, dental y catastréfico, la continuacién completa

del salario durante licencia médica, el subsidio para el almuerzo, estacionamiento (dependiendo del nivel), teléfono mévil
(dependiendo del rol).

Planes de Compensacion o Beneficios Especiales
Bonificaciones por cumplimiento de objetivos anuales, definidas a principios de afio, equivalentes al 15% -35% del
salario base bruto anualizado, segtn el nivel del puesto.

13
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6 - HECHOS ESENCIALES DE LA COMPANIA

* Cambio de controlador indirecto: Con fecha 2 agosto de 2022, EVO Payments, Inc. (NASDAQ: EVOP), controladora
indirecta de la sociedad mexicana EMS Servicios de Pago S. de R.L. de C.V,, la cual, a su vez, es la accionista mayoritaria
de la Sociedad, ha informado al mercado la adquisiciéon de EVO Payments por parte de Global Payments Inc. (NYSE:
GPN).

e Aumentos de Capital:

1.El 31 de mayo de 2022, los accionistas de la Compaiiia acordaron en Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada con
misma fecha, modificar sus estatutos sociales para aumentar el capital social a la suma de $7.122.516.960 dividido en
3.000 acciones nominativas. Esta modificacién fue aprobada por la CMF el 21 de julio de 2022 mediante la Resolucion
N° 4.631.

2.E117 de octubre de 2022, los accionistas de la Compafiia acordaron en Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada
con esa misma fecha, modificar sus estatutos sociales para aumentar el capital social a $9.023.956.960 dividido en
4.000 acciones nominativas. Esta modificacion fue aprobada por la CMF el 24 de noviembre de 2022 mediante la
Resolucién N° 7.717.

7 - HECHOS ESENCIALES POSTERIORES

* Renuncia Directores: Con fecha 25 de enero de 2023, los sefiores Gerardo Spoerer Hurtado y Patricio Canales Lardiez
comunicaron sus renuncias a los cargos de director titular y director suplente respectivamente, las cuales fueron
aceptadas por el directorio de la Sociedad en la vigésimo primera sesién de directorio de fecha 26 de enero de 2023.

 Designacion Directores: Mediante la celebracién de la Vigésima Primera Sesién Ordinaria de Directorio de fecha 26 de
enero de 2023 presentaron su renuncia el director titular Gerardo Andrés Spoerer Hurtado y el director suplente sefior
Patricio Canales Lardiez. El directorio por unanimidad designé como director titular a don Ignacio Yarur Arrasate y como
director suplente a don Fernando Calco S&nchez.

* Comunica cambio control en accionista mayoritario Pagos y Servicios S.A.: con fecha 24 de marzo de 2023, se ha
completado y materializado, la adquisicién de EVO Payments por parte de Global Payments Inc. (NYSE: GPN) (en
adelante, "Global Payments”). En lo que concierne a la Compafiia, la operacioén antes descrita representa una adquisicion
indirecta de parte de Global Payments del 100% de las acciones de EMS, sociedad que, a su vez, en su calidad de
accionista mayoritaria, detenta de forma directa el 50.1% de las acciones emitidas por la Compaiiia a la fecha.

 Designacion Gerente General: Mediante sesién extraordinaria de directorio celebrada el dia 30 de marzo de 2023, el
Directorio acord6 la designacion de don Jaime Domingo Yoldi, como nuevo gerente general de Pagos y Servicios S.A.,
quien asumird sus funciones a partir del dia 1 de abril de 2023.

e Aprobacién de los Estados Financieros por parte del Directorio: El 30 de marzo de 2023, el Directorio de la Compafiia
aprobé sus Estados Financieros Anuales.

8 - RESUMEN DE COMENTARIOS Y PROPOSICIONES DE ACCIONISTAS Y DEL
COMITE DE DIRECTORES:

Por voluntad expresa de los accionistas no se sefialara sintesis de comentarios ni proposiciones.

9- ANALISIS RAZONADO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Todas las cifras estan expresadas en miles de pesos chilenos (CLPS) a diciembre de 2022.

Resumen

El 25 de marzo de 2020, la Comisién para el Mercado Financiero, mediante la Resolucién 2450, autorizé a la sociedad
anénima especial Pagos y Servicios S.A. a operar, desarrollando el giro exclusivo de operador de tarjetas de pago,
guedando inscrita en el registro Gnico de operadores de tarjetas de pago de la CMF, bajo el cédigo N° 873. Asu vez, la
Comisién para el Mercado Financiero, el dia 2 de junio emiti6 la resolucién de autorizacién de giro nimero 2870.

El 4 de junio de 2021 la Compafiia completé la adquisicién de PST Pago Féacil SpA. Los estados financieros adjuntos
incluyen las cifras de la Compafiia y de su filial PST Pago Fécil SpA ("Pago Fécil" o "Filial" o "Subsidiaria"), de la que
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Estados de Situacion Financiera Consolidados

El cuadro siguiente muestra los activos y pasivos entre los corrientes y no corrientes:

31.12.2022 31.12.2021

M$ M$
Total activos corrientes 6.554.341 4.332.962
Total activos no corrientes 9.369.139 7.235.433
Total pasivos corrientes (3.148.159) (5.017.229)
Total pasivos no corrientes (7.396.756) (8.148.349)

Total patrimonio (déficit) neto 5.378.565 (1.597.183)

El aumento en patrimonio neto principalmente es debido a la aprobacion por la CMF de tres aumentos de capital por un
total de M$8.310.400 durante 2022, esto para poder desarrollar la estrategia de negocio y de crecimiento de acuerdo al
plan de la compafiia para el 2022. Dentro de pasivos no corrientes existe un préstamo por $6.637.562 con EMS
Servicios de Pago S.de R.L. de C.V.

Estados de Resultados Integrales Consolidados

Durante el periodo entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022, la Compafiia tuvo una pérdida

31.12.2022 31.12.2021

M$ M$
Ingresos por comisiones y servicios 9.105.848 3.688.144
Gastos por comisiones y servicios (6.791.168) (2.432.948)
Resultado neto de operaciones financieras (442.487) (324.994)
Otros ingresos operacionales 653.932 -
Ingreso operacional neto 2.526.125 930.202
Total gastos operacionales (4.454.057) (3.758.031)
Pérdida antes de impuesto a la renta (1.927.932) (2.827.829)
Impuesto a la renta 593.280 667.609
Pérdida del ejercicio (1.334.652) (2.160.220)

de M$ 1.334.652, esto de acuerdo al plan y derivado del reciente inicio de operaciones en 2021y que se compara con
una pérdida de M$2.160.220 obtenida durante el periodo hasta 31 diciembre de 2021.

La siguiente tabla muestra las principales partidas del resultado, en la que los ingresos por comisiones y servicios
derivados del procesamiento de pagos, tuvieron un incremento relevante comparado con 2021, incorporando las
actividades de la Compafiia al recibir su licencia el 2 de junio de 2021y las actividades de PST Pago Fécil SpA desde la
fecha de adquisicion el 4 de junio de 2021.

10 - ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
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Deloitte
Auditores y Consultores Limitada
Rosario Norte 407

| Rut: 80.276.200-3
Las Condes, Santiago
Chile
PY Fono: (56) 227 297 000
Fax: (56) 223 749 177

deloittechile@deloitte.com
www.deloitte.cl

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los Sefiores Accionistas y Directores de
Pagos y Servicios S.A.

Hemos efectuado una auditorfa a los estados financieros consolidados adjuntos de Pagos y Servicios S.A. y Subsidiaria (en adelante
“la Sociedad”), que comprenden los estados consolidados de situacién financiera al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los estados
consolidados de resultados integrales, de cambios en patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas

y las correspondientes notas a los estados financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracién de Pagos y Servicios S.A. es responsable por la preparacién y presentacién razonable de estos estados financieros
consolidados de acuerdo con normas e instrucciones contables establecidas por la Comisién para el Mercado Financiero (CMF)
descritas en Nota 2 a los estados financieros consolidados. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacién y mantencion
de un control interno suficiente para proporcionar una base razonable para la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros consolidados para que estos estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros consolidados a base de nuestras auditorias.
Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que
planifiguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros
consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y revelaciones en los estados
financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos
de representaciones incorrectas significativas de los estados financieros consolidados, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar
estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparacién y presentacién razonable
de los estados financieros consolidados de la entidad con el objeto de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados
a las circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad.

En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditorfa incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas
de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracion, asi
como una evaluacién de la presentacién general de los estados financieros consolidados.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base para
nuestra opinién de auditorfa.

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compaiiia privada limitada por garantia, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripcién detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus
firmas miembro.

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compafiia privada limitada por garantia constituida en Inglaterra & Gales bajo el nimero 07271800, y su domicilio registrado: Hill House,
1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido.



Opinion

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados mencionados en el primer parrafo presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacién financiera de Pagos y Servicios S.A. y Subsidiaria al 31 de diciembre de 2022 y 2021y los resultados
de sus operaciones y flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con normas e instrucciones contables
establecidas por la Comisién para el Mercado Financiero descritas en Nota 2 a los estados financieros consolidados.

Debitle

Marzo 31, 2023
Santiago, Chile

Jorge Ortiz Martinez
Rut: 12.070.100-2
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PAGOS Y SERVICIOS, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(En miles de pesos - MS)

ACTIVOS Notas 31.12.2022 31.12.2021
ACTIVOS CORRIENTES N° M$ M$
Efectivo y equivalentes al efectivo 7 5.370.453 3.341.026
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 1 614.200 214.444
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 12 314.381 220.946
Activos por impuestos corrientes 16 153.475 556.546
Otros activos no financieros corrientes 17 101.832 =

Total activos corrientes 6.554.341 4.332.962

ACTIVOS NO CORRIENTES

Otros activos no financieros no corrientes 17 156.255 58.779
Inventarios = 79.060 79.060
Activos intangibles distintos de la plusvalia 14 1.477.293 2.160.477
Plusvalia 5 3.131.509 3.131.509
Propiedades, planta y equipo 15 2.051.931 1.191.550
Activos por derecho de uso 31 911.741 54.427
Activos por impuestos diferidos 16 1.561.350 559.631

Total activos no corrientes 9.369.139 7.235.433

TOTAL ACTIVOS 15.923.480 11.568.395

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.



PAGOS Y SERVICIOS, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(En miles de pesos - MS)

PASIVOS Y PATRIMONIO Notas 31.12.2022 31.12.2021
PASIVOS CORRIENTES N° M$ M$
Pasivos por arrendamientos corrientes 31 226.232 52.599
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 18 1.454.283 1.147.321
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 12 1.065.065 1.553.192
Pasivos por impuestos corrientes 16 - 269.312
Provisién por beneficio a los empleados corrientes 21 194.790 116.005
Otros pasivos no financieros corrientes 22 207.789 1.878.800

Total activos corrientes 3.148.159 5.017.229

PASIVOS NO CORRIENTES

Pasivos por arrendamiento no corrientes 31 751.297 4.445
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes 12 6.645.459 8.143.904
Total pasivos no corrientes 7.396.756 8.148.349

Capital pagado 23 9.023.957 713.557

Pérdidas acumuladas - (2.310.740) (150.520)

Pérdida del ejercicio - (1.334.652) (2.160.220)
Total patrimonio (déficit) neto 5.378.565 (1.597.183)
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 15.923.480 11.568.395

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.



PAGOS Y SERVICIOS, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES CONSOLIDADOS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(En miles de pesos - MS)

Notas 31.12.2022 31.12.2021
N° M$ M$

Ingresos por comisiones y servicios 31 226.232 52.599
Gastos por comisiones y servicios 18 1.454.283 1.147.321

Ingreso neto por comisiones y servicios 2.314.680 1.255.196
Resultado neto de operaciones financieras 26 (442.487) (324.994)
Otros ingresos operacionales 30 653.932 -

Ingreso operacional neto 2.526.125 930.202
Gastos por obligaciones de beneficios a los empleados 27 (1.879.043) (891.214)
Gastos de administracion 28 (1.083.974) (711.961)
Depreciaciones y amortizaciones 29 (1.404.945) (589.632)
Otros gastos operacionales 30 (86.095) (1.565.224)

Total gastos operacionales (4.454.057) (3.758.031)
Pérdida operacional - 1.927.932) (2.827.829)
Pérdida antes de impuesto a la renta 16 (1.927.932) (2.827.829)
Impuesto a la renta 16 593.280 667.609

PERD|DA DEL EJERCICIO (1.334.652) (2.160.220)

Otros resultados integrales
Total resultado integral (1.334.652) (2.160.220)

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.



PAGOS Y SERVICIOS, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(En miles de pesos - MS)

Notas 31.12.2022

Flujos de efectivo procedentes

de (utilizados en) actividades de operacion N° M$
Pérdida del ejercicio = (1.334.652)
Ajustes para conciliar la pérdida: 29 1.404.945

Depreciaciones y amortizaciones

Flujos de caja de beneficios de explotacion

antes de los cambios en activos y pasivos de

31.12.2021

M$
(2.160.220)

589.632

(1.570.588)

operacion

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar = (399.755)
Inventarios - -
Impuestos pagados - (867.960)
Otros activos no financieros corrientes = (101.832)
Otros activos no financieros no corrientes = (97.476)
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar = 306.961
Cuentas por pagar a entidades relacionadas - (636.166)
Provisién por beneficio a los empleados corrientes = 78.786
Otros pasivos no financieros corrientes = 118.763
Flujos de efectivo netos procedentes

de (utilizados en) operaciones (1.598.677)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion:
Adquisicién de propiedades, planta y equipo 15 (1.353.164)
Adgquisicién de activos intangibles distintos de la plusvalia 14 (17.444)
Adquisicion de plusvalia - -
Adquisicion de filial 5 (1.789.774)

Flujos de efectivo netos procedentes de
(utilizados en) actividades de inversion

(3.160.382)

(53.270)
(79.060)
(846.865)
(219.808)
806.363
1.275.542
116.005
2.141.261

3.140.168

(1.298.025)
(766.380)

(4.959.185)

(7.023.590)

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion::

Préstamos de partes relacionadas; = 857.324
Importe recibido de matriz para futuro aporte de capital 13 -
Pagos por amortizacién de pasivos por arrendamiento 31 (157.319)
Pagos recibidos por aportes de capital 23 (1.789.774)

Otras entradas (salidas) de efectivo = =

Flujos de efectivo netos procedentes

de (utilizados en) actividades de financiacion 6.718.195

5.851.594
2.292.210
(46.961)

(71.355)

8.025.488

Incremento neto de efectivo y equivalentes al efectivo = 2.029.427
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo = 3.341.026
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo = 5.370.453

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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PAGOS Y SERVICIOS, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO CONSOLIDADO

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(En miles de pesos - MS)

Patrimonio al 1 de enero de 2022

Aportes de capital
Pérdida del periodo

Total cambios en patrimonio

Patrimonio al 31 de Diciembre de 2022

Patrimonio al 1 de enero de 2021
Aportes de capital
Pérdida del periodo

Total cambios en patrimonio

Nota Capital Emitido
N° M$
23 713.557
8.310.400
8.310.400

9.023.957

Capital Emitido

N° M$
23 713.557

Resultado
Acumulados

M$
(2.310.740)

(1.334.652
(1.334.652)
(3.645.392)

Resultado
Acumulados

M$
150.520)

2.160.220)
(2.160.220)

Patrimonio

M$
(1.597.183)

8.310.400
(1.334.652)
6.975.748

5.378.565

Patrimonio

M$
563.037

(2.160.220)
(2.160.220)
(1.597.183)

Patrimonio al 31 de diciembre de 2021

713.557

(2.310.740)

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.



PAGOS Y SERVICIOS, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(En miles de pesos - MS)

1. INFORMACION GENERAL

Pagos y Servicios S.A. (la Sociedad) se constituy6é como sociedad anénima mediante escritura piblica de fecha 16 de
marzo de 2020.

El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Hendaya No. 60 Oficina 201, comuna de

Las Condes, Santiago. El objeto de la Sociedad es la operacién de tarjetas de pago ya sea de crédito, débito o pago con
provision de fondos, incluyendo todas las actividades necesarias para desarrollar dicho objeto tales como; la autorizacién,
captura, procesamiento, transferencia y compensaciéon de transacciones monetarias como asi mismo otro tipo de
servicios incluyendo la instalacién, operacion y administracién de terminales de venta y transacciones y otros dispositivos
similares, la recaudacién de pagos por cuenta de terceros y su procesamiento, la transferencia electrénica de informacién
y fondos y las demas actividades complementarias con el objeto indicado autorizadas por el organismo regulador.

Con fecha 2 de junio de 2021 mediante resolucién N°2870 la Comisi6én para el Mercado Financiero (CMF) inscribe a
Pagos y Servicios S.A. en el registro Unico de operadores de tarjetas de pago para su funcionamiento, desarrollando el
giro exclusivo de operador de tarjetas de pago.

El 4 de junio de 2021 la Sociedad complet6 la adquisicién de PST Pago Facil SpA (Ver Nota 5)

Los estados financieros consolidados que se acompafan, incluyen las cifras de la Sociedad Pagos y servicios S.Ay su
subsidiaria PST Pago Facil SpA. (“Pago Fécil” o “subsidiaria”), de la cual ejerce el control.

Su objeto social consiste en la creacién, desarrollo, implementacién, distribucién, licenciamiento, explotacion y
comercializacién de todo tipo de software y plataformas tecnoldgicas, incluidos pasarelas y/o medios de pago,
asi como la prestacion de asesorias, consultorias y servicios en el rea financiera, computacional,

2. PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES UTILIZADOS

2.1 BASES DE PRESENTACION

Los estados financieros consolidados de Pagos y Servicios S.A. y Subsidiaria correspondientes a los ejercicios 2022 y
2021, han sido preparados de acuerdo con los criterios generales de presentacion y revelaciones contenidos en el Anexo
N° 3 de la Circular No. 1 para Empresas Operadoras de Tarjetas de Pago, emitida por la Comision para el Mercado
Financiero (CM), y a su vez, ajustdndose a las Normas Internacionales de Informacién Financiera “NIIF” (“International
Financial Reporting Standards - IFRS”) emitidas por el International Accounting Standards Board (en adelante IASB).

Estos estados financieros consolidados reflejan fielmente la situacién financiera de la Sociedad y su subsidiaria al 31 de
diciembre 2022 y 2021, y los resultados integrales consolidados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio y el
flujo de efectivo por los afos terminados al 31 de diciembre 2022 y 2021.

Estos estados financieros consolidados se presentan en miles de pesos chilenos, salvo mencién expresa, por ser ésta la
moneda funcional de la Sociedad Matriz y de presentacién del Grupo. Los estados financieros consolidados han sido
preparados sobre la

base de empresa en marcha.

Los presentes estados financieros consolidados han sido aprobados por el Directorio con fecha 30 de marzo 2023.



2.2 NUEVAS NIIF E INTERPRETACIONES DEL COMITE DE

INTERPRETACIONES NIIF (CINIIF)

a) Las siguientes enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados financieros:

ENMIENDAS A NIIF

MEJORAS ANUALES A LAS NORMAS IFRS. CICLO
2018-2020 (ENMIENDAS A NIIF 1. NIIF 9. NIIF 16 Y NIC 41)

CONTRATOS ONEROSOS - COSTOS PARA CUMPLIR
UN CONTRATO (ENMIENDAS NIC 37)

REFERENCIA AL MARCO CONCEPTUAL
(ENMIENDAS A NIIF3)

PROPIEDAD. PLANTA Y EQUIPO - INGRESOS ANTES
DEL USO PREVISTO (ENMIENDAS A NIC 16)

La aplicacion de estas enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados en estos estados financieros

FECHA DE APLICACION OBLIGATORIA

PERiODQS ANUALES INICIADOS EN O
DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2022.

PERiODQS ANUALES INICIADOS EN O
DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2022.

PERiODQS ANUALES INICIADOS EN O
DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2022.

PERIODOS ANUALES INICIADOS EN O
DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2022.

consolidados, sin embargo, podrian afectar la contabilizacién de futuras transacciones o acuerdos.

b) Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicacién aldin no esté vigente:

NUEVAS NIIF

NIIF 17. CONTRATOS DE SEGUROS

ENMIENDAS A NIIF FECHA DE APLICACION OBLIGATORIA

CLASIFICACION DE PASIVOS COMO CORRIENTE
O NO CORRIENTE (ENMIENDAS A NIC 1)

DEFINICION DE ESTIMACIONES CONTABLES
(ENMIENDAS A NIC 8)

MODIFICACION DE LA NIC 12 - IMPUESTOS DIFERIDOS
RELACIONADOS CON ACTIVOS Y PASIVOS QUE SURGEN
DE UNA SOLA TRANSACCION

PASIVO POR ARRENDAMIENTO EN UNA VENTA CON
ARRENDAMIENTO POSTERIOR (ENMIENDAS A NIIF 16)

PASIVOS NO CORRIENTES CON CONVENIOS
DE DEUDA (ENMIENDAS A NIC 1)

La Administracién de la Sociedad se encuentra en proceso de evaluacién del potencial impacto de la adopcién de las nuevas

normas y enmiendas a las normas.

‘ FECHA DE APLICACION OBLIGATORIA

PERiODQS ANUALES INICIADOS EN
O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2023..

PERiODQS ANUALES INICIADOS EN
O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2023..

PERIODOS ANUALES INICIADOS EN
O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2023..

PERIODOS ANUALES INICIADOS EN
O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2023..

PERiODQS ANUALES INICIADOS EN
O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2023..

PERIODOS ANUALES INICIADOS EN
O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2023..



2.3 POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las politicas contables significativas adoptadas en estos estados financieros consolidados son las siguientes:

a. Bases de Consolidacion

Los estados financieros consolidados incorporan los estados financieros de la Sociedad y los de su subsidiaria sobre la
que se tiene el control. El control se alcanza cuando la Sociedad: (a) tiene el poder sobre la inversion; (b) estéd expuesta, o
tiene los derechos, a los rendimientos variables de su involucramiento con la inversion; y (c) tiene la capacidad para usar
su poder para afectar sus rendimientos.

La Sociedad re-evaluaré si tiene o no control en una subsidiaria si los hechos y circunstancias indican que ha habido
cambios en uno o mas de los elementos de control mencionados anteriormente.

La consolidacién de una subsidiaria comienza cuando la Sociedad obtiene control sobre la subsidiaria y cesa cuando la
Sociedad pierde control de la subsidiaria. Especificamente, los resultados de las subsidiarias adquiridas o vendidas
durante el afio se incluyen en los resultados desde la fecha en que la Sociedad obtiene control hasta la fecha cuando la
Sociedad cesa de controlar la subsidiaria

Todos los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos y flujos de efectivo inter-compafiia relacionados con transaccio-
nes entre las entidades consolidadas son eliminados en el proceso de consolidacion

b. Bases de Medicién
Los Estados Financieros han sido preparados en base al costo amortizado.
c. Provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando; la empresa presenta una obligacién legal o constructiva como resultado de un
evento pasado, también se reconocen cuando a la fecha de los estados financieros es probable que la sociedad tenga
qgue desprenderse de recursos para cancelar la obligacién y por Gltimo cuando la cuantia de estos recursos puede
medirse de manera fiable.

Las provisiones se revisan en cada ejercicio y se ajustan para reflejar la mejor estimacién que se tenga a la fecha del
cierre anual..

d. Dividendos

Los dividendos se reconocen en los Estados Financieros como un pasivo al cierre de cada ejercicio, de acuerdo a la
politica determinada en la junta de accionistas.

Respecto de la distribucién de dividendos de la Sociedad, la ley establece en el articulo 79 de la ley 18.046, que las
sociedades andnimas abiertas deben repartir a lo menos el 30% de las utilidades liquidas de cada ejercicio, a menos
que se acuerde por la unanimidad de las acciones emitidas un porcentaje distinto.

Asimismo, el pacto de accionistas actualmente vigente establece que sin perjuicio de lo establecido en el articulo
79 de la ley 18.046, cualguier monto a distribuir a los accionistas deberé ser realizado a prorrata de su participacién
accionaria.

En virtud de lo anterior, el criterio para la distribucién de dividendos sera a prorrata de la participacién accionaria de

cada accionista y de a lo menos un 30% de las utilidades liquidas de cada ejercicio, a menos que haya acuerdo
unénime de los accionistas para distribuir un porcentaje distinto.

"



e. Capital
El capital de la Sociedad esté representado por acciones nominativas, las cuales son reconocidas en el patrimonio.
f. Combinaciones de negocios

La Sociedad aplica el método de compra para el reconocimiento de las adquisiciones de negocios. La contraprestacién
transferida en una combinacién de negocios es determinada considerando el valor razonable de los activos netos
adquiridos. los pasivos asumidos y el capital emitido por la Sociedad, incluyendo el valor razonable de las partidas
contingentes por cobrar o pagar negociadas en la adquisicién. Los costos relacionados con la adquisicién son reconocidos
en resultados cuando se incurren. Los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos en una combinacién de
negocios son reconocidos a sus valores razonables a la fecha de adquisicién, excepto para ciertos activos y pasivos que
se registran siguiendo los principios de valoracion establecidos en otras NIIF. La participacién no controladora en la
entidad adquirida es reconocida a su valor razonable en la fecha de adquisicion.

Si el valor razonable de la contraprestacion transferida mas el valor razonable de cualquier participaciéon no controladora
excede el valor razonable de los activos netos adquiridos de la filial, ésta diferencia es registrada como plusvalia. En el
caso de una compra a bajo precio, la ganancia resultante se registra con abono a resultados, después de reevaluar si se
han identificado correctamente todos los activos adquiridos y pasivos asumidos y revisar los procedimientos utilizados
para medir el valor razonable de estos montos.

Sino es posible determinar el valor razonable de todos los activos adquiridos y pasivos asumidos en la fecha de adquisicion,
la Sociedad informaré los valores provisionales que ha considerado en el registro contable de la combinacién de negocios.
Durante el periodo de medicién, que no excedera de un afio a partir de la fecha de adquisicion, se ajustaran retrospectiva-
mente los valores provisionales reconocidos, como si la contabilizacién de la combinacién de negocios hubiera sido
completada en la fecha de adquisicion, y también se reconoceran activos o pasivos adicionales, para reflejar nueva
informacién obtenida sobre hechos y circunstancias que existian en la fecha de adquisicién, pero que no eran conocidos
por la administracién en dicho momento. La informaciéon comparativa presentada en los estados financieros de periodos
anteriores se revisa, en la medida que sea necesario, lo que incluye la realizacién de cambios en la depreciacion,
amortizacion u otros efectos sobre el resultado reconocidos para completar la contabilizacién inicial.

g. Plusvalia

La plusvalia, surgida en combinaciones de negocios y reflejada en la consolidacién, representa el exceso de valor de la
contraprestacion transferida mas el importe de cualquier participacién no controladora sobre el neto de los activos
identificables adquiridos y los pasivos asumidos, medidos a valor razonable en la fecha de adquisicion de la subsidiaria.
Durante el periodo de medicién de la combinacién de negocios, la plusvalia puede ser ajustada producto de cambios en
los montos provisionales reconocidos de los activos adquiridos y pasivos asumidos.

Tras el reconocimiento inicial, la plusvalia no se amortiza, sino que, al cierre de cada ejercicio contable, o cuando existan
indicios, se procede a estimar si se ha producido en ella algin deterioro que reduzca su valor recuperable a un monto
inferior al costo neto registrado, procediéndose, en su caso, al registro del deterioro en el resultado del periodo.

h. Moneda funcional y de presentacion

Los Estados Financieros de cada una de las sociedades incluidas en los Estados Financieros Consolidados, se presentan
en la moneda del ambiente econémico primario en el cual operan las sociedades (su moneda funcional) y representa mas
fielmente los hechos y condiciones subyacentes.

Para propoésitos de los Estados de Situacion Financiera Consolidados, de cada sociedad son expresados en pesos
chilenos, que es la moneda funcional de la Sociedad Matriz y la moneda de presentacién para los Estados Financieros

Consolidados.

Toda la informacidn presentada en pesos chilenos ha sido redondeada a la unidad de mil méas cercana (MS)
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Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional aplicando el tipo de cambio existente a la
fecha de transaccién. Al cierre del ejercicio los saldos existentes denominados en moneda extranjera se convierten al
tipo de cambio de la moneda funcional a dicha fecha, imputandose a las cuentas de resultados todas las diferencias de
cambio.

Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras y en unidades de fomento a la fecha de los
Estados Financieros, son reconvertidos a la moneda funcional. Las utilidades o pérdidas por conversiéon de moneda
extranjera en partidas monetarias, es la diferencia entre el costo de la moneda funcional al comienzo del periodo
ajustado por los pagos de efectivo durante el periodo y el costo en moneda extranjera convertido a la tasa de cambio
al final del periodo.

Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento, han sido convertidos a pesos
chilenos de acuerdo con los valores de conversion de estas unidades monetarias vigentes al cierre de cada periodo
informados por el Banco Central de Chile.

Los valores de conversion al cierre del periodo son los siguientes:

MONEDA | 31.12.2022 | 31.12.2022
UNIDAD DE FOMENTO 35.110,98 30.991,74
DOLAR ESTADOUNIDENSE 855,56 850,25
PESO MEXICANO 43,77 41,65

i. Activos financieros no derivados

Inicialmente la Sociedad reconoce los activos financieros no derivados en la fecha en que se originan o cuando se
aceptan las condiciones contractuales del instrumento.

La Sociedad reconoce la baja de un activo financiero cuando los derechos contractuales a los flujos de efectivo originados
por el activo expiran, o cuando transfieren los derechos a recibir de los flujos de efectivo contractuales del activo
financiero, en una transaccién en la que se transfieren substancialmente todos los riesgos y beneficios relacionados

con la propiedad del activo financiero.

Cualquier participacién en los activos financieros transferidos que sea creada o retenida por la Sociedad se reconoce
como un activo o pasivo separado.

Los activos y pasivos financieros son compensados cuando, y sélo cuando, la Sociedad cuenta con un derecho legal para
compensar los montos y tiene el propésito de liquidar sobre una base neta o de realizar el activo y liquidar el pasivo
simultdneamente.

La Sociedad tiene los siguientes activos financieros no derivados; efectivo y equivalentes al efectivo, deudores comer-
ciales y otras cuentas por cobrar.

Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, y en cuentas corrientes bancarias.

Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques e inversiones en valores a corto plazo, de gran
liquidez, facilmente convertibles en efectivo o con vencimiento de hasta tres meses a partir de la fecha de adquisicién y
sujetos a riesgos poco significativos de cambios en valor. El efectivo se presenta a valor nominal y los equivalentes se
valGan a su valor razonable; las fluctuaciones en su valor se reconocen en los resultados del periodo.

En el estado de situacion financiera, los sobregiros se clasifican como recursos ajenos en el pasivo corriente.

Para la elaboracion del estado de flujos de efectivo se toman en consideracién los siguientes conceptos:

- Efectivo y equivalentes al efectivo: comprende las entradas y salidas de efectivo y de efectivo equivalente, entendiendo
por éstas las inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de cambios en su valor.
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- Flujos operacionales: Es la principal fuente de ingresos y el crecimiento proviene de las ventas, los dividendos y los
intereses recibidos de las inversiones realizadas.

- Actividades de Inversion: Estd actividad incluye los flujos de efectivo asociados a activos a largo plazo. La disminucién
del volumen de las inversiones, el abandono de bienes inmuebles, bienes inmuebles, equipos, intangibles.

-Actividades de financiacién: Estd actividad se forma por los pasivos a largo plazo y patrimonio. Un aumento en los
préstamos a largo plazo o la venta de acciones genera una entrada de dinero, una disminucién de los pasivos y la
distribucién de dividendos a los accionistas: una salida.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se registran a su costo amortizado, correspondiendo éste al
valor razonable inicial, menos las devoluciones del principal efectuadas, més los intereses devengados no cobrados.

El método de la tasa de interés efectiva es un método de célculo del costo amortizado de un activo o un pasivo
financiero (o de un grupo de activos o pasivos financieros) y de imputacién del ingreso o gasto financiero a lo largo del
periodo relevante. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por
cobrar o por pagar, estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero (o cuando sea adecuado, en un
periodo més corto) con el monto neto en libros del activo o pasivo financiero.

j. Pasivos financieros no derivados

Inicialmente la Sociedad reconoce sus pasivos financieros no derivados en la fecha en que se originan o cuando se
aceptan las condiciones contractuales del instrumento.

Estos pasivos financieros son reconocidos inicialmente a su valor razonable més cualquier costo de transaccién
directamente atribuible. Posterior al reconocimiento inicial, estos pasivos financieros se valorizan al costo amortizado.

La Sociedad da de baja un pasivo financiero no derivado cuando sus obligaciones contractuales se cancelan o expiran.
La Sociedad posee los siguientes pasivos financieros no derivados : Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por
pagar, explicados en el literal (k) y cuentas por pagar a entidades relacionadas .

k. Propiedades, planta y equipo

Los items de propiedades, planta y equipo se miden al costo de adquisicion menos su correspondiente depreciacién
acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas. El costo incluye gastos que son directamente atribuibles a la
adquisicién del activo. El precio de adquisicion incluye los aranceles de importacién e impuestos directos no
recuperables y descontados cualquier descuento comercial o baja de precio. También se incluye cualquier otro costo
directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea apto para trabajar para su uso previsto. Costos posteriores
los desembolsos posteriores se capitalizan sélo cuando es probable que los beneficios econémicos futuros relacionados
con el activo fluyan a la Compaiia. Las reparaciones y mantenimientos continuos se registran como gastos en resulta-
dos cuando se incurren.

La utilidad o pérdida en venta de activos fijos es determinada comparando el precio de venta con el valor en libros de
dichos activos y se reconoce neta en el rubro otros ingresos operacionales o rubro gastos operacionales, segin
corresponda, en el estado de resultados integrales.

La depreciacién es calculada sobre el monto depreciable de los muebles y equipos de uso propio, es decir, el costo del
activo menos su valor residual. La depreciacién es reconocida en resultados con base al método de depreciacién lineal.
Las remodelaciones que la Compafiia efectle al lugar fisico arrendado (arrendamiento operativo), son depreciadas en el
periodo més corto entre el arrendamiento y su vida Gtil econémica. La depreciacion se calcula usando al método de linea
recta con base en la vida Gtil de los activos como sigue:

2022 2021
Terminales 40 40
Equipos de computaciéon 40 40
Mejoras de oficina 24 24
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La vida Gtil estimada y los valores residuales se revisan al menos una vez al afio, y si procede, se ajusta en forma
prospectiva.

Los gastos periddicos de mantenimiento, conservacion y reparacion se registran directamente en resultados como
costo del periodo en que se incurren.

l. Activos intangibles distintos de la plusvalia

La Sociedad reconoce activos intangibles, por contratos comerciales con clientes, que dan origen a beneficios
econémicos futuros.

Los activos intangibles son reconocidos inicialmente a su costo de adquisicién o produccién y son subsecuentemente
medidos a su costo menos cualquier amortizacién acumulada o menos cualquier pérdida por deterioro acumulada.
Los acuerdos sobre uso de marcas comerciales y acuerdos de no competencia celebrados por la Sociedad,

se amortizan por el método de linea recta conforme a la vida Gtil esperada.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, las vidas Gtiles de los activos intangibles son las siguientes

2022
Acuerdos sobre uso de marcas comerciales 24
Acuerdos de no competencia 36
Licencias 12
Software 60

La vida Gtil definida de los contratos de clientes comerciales fue determinada usando el valor presente de los flujos de
efectivo después de impuestos que se pueden atribuir a dichos activos. La Sociedad utiliza un método de depreciacion a
7 afos para reconocer en resultados el deterioro de sus relaciones con clientes.

Las vidas Gtiles estimadas y el método de amortizacién son revisados al cierre de cada periodo de reporte, con el efecto
de cualquier cambio en la estimacién reconocido prospectivamente

m. Arrendamientos

La Sociedad evalda si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del mismo. La Sociedad reconoce un activo
por derecho de uso y un correspondiente pasivo por arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento
en los cuales es el arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento con un
plazo de arriendo de 12 meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor (tales como tablet y computadores
personales, pequefios items de muebles y Gtiles y teléfonos). Para estos arrendamientos, la Sociedad reconoce los pagos
de arrendamiento como un costo operacional sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento a menos que otra
base sistemética sea més representativa del patrén de tiempo en el cual los beneficios econémicos de los activos
arrendados son consumidos.

El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por arrendamiento que no han sido
pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa implicita en el arrendamiento. Si esta tasa no puede
determinarse facilmente, la Sociedad utiliza la tasa incremental por préstamos.

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamientos” de los estados consolidados
de situacién financiera.

El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementando el importe en libros para reflejar el interés sobre
el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los
pagos por arrendamientos realizados. Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medicién inicial del
pasivo por arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, menos los
incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos iniciales incurridos. Los activos por derecho a uso
son posteriormente medidos al costo menos depreciacion y pérdidas acumuladas por deterioro de valor.
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Los activos por derecho de uso, son depreciados durante el periodo menor entre el plazo del arrendamiento y la vida
Gtil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente o el costo del activo por
derecho de uso refleja que la Sociedad espera ejercer una opcién de compra, el activo por derecho de uso relacionado
es depreciado durante la vida Gtil del activo subyacente. La depreciacién comienza desde la fecha de comienzo del
arrendamiento.

Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de uso”.
La Sociedad aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso esté deteriorado y contabiliza cualquier
pérdida por deterioro identificada como se describe en la politica contable de “Deterioro de activos de larga duraciéon”.

n. Deterioro de activos financieros y no financieros

En la fecha de cada periodo de reporte, la Sociedad revisa los importes en libro de su propiedad, planta y equipos,
activos intangibles distintos a la plusvalia y activos por derecho de uso para determinar si existe algin indicador de que
esos activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si tal indicador existe, se estima el importe recuperable del activo
para determinar la pérdida por deterioro (si existe). Cuando el activo no genera flujos de efectivo que son independien-
tes de otros activos, la Sociedad estima el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la cual pertenece
el activo. Los activos intangibles que tienen una vida Gtil indefinida, se sujetan a pruebas para efectos de deterioro al
menos cada afo, y siempre que exista un indicio de que el activo podria haberse deteriorado

Elimporte recuperable es el mayor importe entre el valor en uso y su valor razonable menos costos de venta . Al evaluar
el valor en uso, los flujos de efectivo futuro estimados son descontados a su valor presente usando una tasa de descuen-
to antes de impuestos que refleja las evaluaciones de mercado actuales del valor del dinero en el tiempo y los riesgos
especificos del activo para el cual las estimaciones de los flujos de efectivo futuros no han sido ajustadas.

Si el importe recuperable de un activo (o unidad generadora de efectivo) se estima que es menor que
su importe en libros, el importe en libros del activo (o unidad generadora de efectivo) se reduce a su
importe recuperable. Una pérdida por deterioro se reconoce inmediatamente en resultados.

Cuando una pérdida por deterioro se reversa posteriormente, el importe en libros del activo (o unidad generadora de
efectivo) es incrementado a la estimacién revisada de su importe recuperable, pero de manera que el importe en libros
incrementado no exceda el importe en libros que habria sido determinado si no se hubiese reconocido una pérdida por
deterioro para el activo (o unidad generadora de efectivo) en periodos anteriores. El reverso de una pérdida por deterio-
ro, se reconoce inmediatamente en resultados, en la medida que elimina una pérdida por deterioro reconocida para el
activo en afios anteriores.

La Empresa determina las pérdidas crediticias esperadas asociadas a sus activos contabilizados al costo amortizado y a
valor razonable con cambios en estado de resultados integrales. La metodologia de deterioro aplicada depende de si ha
habido un aumento significativo en el riesgo de crédito, se revis6 y evalué el deterioro de sus activos financieros seqin
IFRS 9 para cuentas por cobrar comerciales, aplicando un enfoque simplificado, que requiere que las pérdidas esperadas
de por vida sean reconocidas desde el reconocimiento inicial de las cuentas por cobrar.

La Empresa eval(a en cada cierre financiero si un activo financiero o grupo de activos financieros estan deteriorados.

o. Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Los proveedores se reconocen inicialmente a su valor razonable.

p. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos ordinarios incluyen el valor razonable de las contraprestaciones recibidas o a recibir en

el curso ordinario de las actividades de la Sociedad. Los ingresos ordinarios se presentan netos del impuesto sobre el

valor agregado, devoluciones, rebajas y descuentos.

Las actividades ordinarias corresponden principalmente a servicios para el procesamiento de pagos con tarjetas de
crédito y débito en forma presencial y cobro de arriendo de terminales

La Sociedad reconoce los ingresos cuando el importe de estos se puede valorar con fiabilidad, es probable que los

beneficios econémicos futuros vayan a fluir a la entidad y se cumplen las condiciones especificas para cada una de las
actividades de la Sociedad.
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g. Impuesto a la renta e impuesto diferido

El gasto por impuesto a la renta representa la suma del impuesto corriente y del impuesto diferido. Estos son
reconocidos en el estado de resultado dependiendo del resultado de las diferencias temporarias arrojadas.

El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar o por recuperar sobre el ingreso o la pérdida imponible del afio
y cualquier ajuste al impuesto por pagar o cobrar relacionado con afios anteriores. El importe del impuesto corriente por
pagar o por cobrar corresponde a la mejor estimacién del importe fiscal que se espera pagar o recibir y que refleja la
incertidumbre relacionada con los impuestos a las ganancias, si existe alguna.

El impuesto diferido se reconoce a partir de las diferencias entre los importes en libros de los activos

y pasivos en los estados financieros y sus bases fiscales correspondientes (conocidas como diferencias temporarias).
Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias que se espere que incrementen
la ganancia fiscal en el futuro. Los activos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias
gue se espere que reduzcan la ganancia fiscal en el futuro, y cualquier pérdida o crédito fiscal no utilizado. Los activos
por impuestos diferidos se miden al importe maximo que, sobre la base de la ganancia fiscal actual o estimada futura, es
probable que se recuperen.

El impuesto diferido se calcula segln las tasas impositivas que se espera aplicar a la ganancia (pérdida) fiscal de los
periodos en los que se espera realizar el activo por impuestos diferidos o cancelar el pasivo por impuestos diferidos,
sobre la base de las tasas impositivas que hayan sido aprobadas o cuyo proceso de aprobacién esté practicamente
terminado al final del periodo sobre el que se informa.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se compensan sélo si se cumplen ciertos criterios.

Sequn la ley N° 21.210 la Sociedad aplica el régimen general de Impuestos de Primera Categoria con tasa del 27%
2.4 USO DE ESTIMACIONES Y JUICIOS

En la preparacion de los estados financieros consolidados se han utilizado determinados juicios y estimaciones,
realizados por la Gerencia del Grupo, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y
compromisos que figuran registrados en ellos.

Las estimaciones se refieren basicamente a:

- Las valoraciones realizadas para determinar la existencia de pérdidas por deterioro de activos y plusvalia.

- La vida (til de las propiedades, plantas y equipos, activos intangibles y activos por derecho de uso.

- Los resultados fiscales de las distintas sociedades del Grupo, que se declararan ante las respectivas autoridades
tributarias en el futuro, y otras estimaciones que han servido de base para el registro de los distintos saldos relacionados
con los impuestos sobre las ganancias en los presentes estados financieros consolidados.

A pesar de que estos juicios y estimaciones se han realizado en funcién de la mejor informacion disponible en la fecha de
emisién de los presentes estados financieros consolidados, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el
futuro obliguen a modificarlos (al alza o a la baja) en préximos periodos, lo que se haria de forma prospectiva, recono-
ciendo los efectos del cambio

2.5 RECLASIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2022, para efectos de comparativos, se han efectuado algunas reclasificaciones a los estados
financieros de 2021.

3. CAMBIOS CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no ha realizado cambios en politicas contables o en estimaciones.
4. HECHOS RELEVANTES

Através de la resolucion N° 4631, de fecha 21 de julio de 2022, la CMF aprobé la reforma a los estatutos de Pagos y
Servicios S.A. acordada en Junta Extraordinaria de accionistas de fecha 31 de mayo de 2022, cuya acta se redujo a
escritura pablica con fecha 7 de junio de 2022, rectificada por escritura piblica de fecha 1 de julio de 2022. En dicha
Junta se acordo6:
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1. Aumentar el capital social a la suma de M$7.122.517 dividido en 3.000 acciones nominativas, de una sola serie, sin
valor nominal, de igual valor cada una. Aumento que se compone como sigue:

a) Con la suma de M$713.557, dividido en 1.000 acciones, que corresponde al capital social integramente suscrito y
pagado con anterioridad al 14 de septiembre de 2021.

b) Con la suma de M$2.292.210, dividido en 1.000 acciones, conforme a lo acordado en Junta Extraordinaria de
Accionistas celebrada el 14 de septiembre de 2021, el cual fue integramente suscrito con fecha 10 de marzo de 2022
(pagado 2021)

¢) Con la suma de M$4.116.750, dividido en 1.000 acciones, conforme a lo acordado en Junta Extraordinaria de
Accionistas celebrada el 31 de mayo de 2022.

Las acciones relativas al aumento de capital indicado en el literal c) precedente a la fecha del presente estado financiero
se encuentran emitidas, suscritas y pagadas por los accionistas de Pagos y Servicios S.A. con fecha 22 de agosto 2022.
2. Se acordé modificar el articulo quinto permanente y el articulo primero transitorio de los estatutos sociales.

Mediante hecho esencial de fecha 2 de agosto de 2022, se comunic6 a la CMF con fecha 1 de agosto de 2022 EVO
Payments Inc., controladora del accionista mayoritario de la Sociedad ha suscrito un acuerdo para la venta del 100% de
sus acciones a Global Payments Inc., el cierre de la operacién se concret6 el 24 de marzo de 2023.

Através de la resolucion N° 7717, de fecha 24 de noviembre de 2022, la CMF aprob6 la reforma a los estatutos de Pagos
y Servicios S.A. acordada en Junta Extraordinaria de accionistas de fecha 17 de octubre de 2022, cuya acta se redujo a
escritura pablica con esa misma fecha. En dicha Junta se acordé:

1. Aumentar el capital social a la suma de M$9.023.957. dividido en 4.000 acciones nominativas, de una sola serie, sin
valor nominal, de igual valor cada una. Aumento que se compone como sigue:

Con la suma de M$1.901.440, dividido en 1.000 acciones, conforme a lo acordado en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada el 17 de octubre de 2022.

Estas acciones relativas al aumento de capital indicado en el estado financiero se encuentran emitidas, suscritas y
pagadas por los accionistas de Pagos y Servicios S.A. con fecha 16 de diciembre 2022.

2. Se acordé modificar el articulo quinto permanente y el articulo primero transitorio de los estatutos sociales.
5. COMBINACION DE NEGOCIOS
a) Descripcion de la transaccion

El 4 de junio de 2021 la Sociedad completé la adquisicién de PST Pago Féacil SpA, compafia lider en plataformas
tecnoldgicas en Chile, incluyendo servicios como pasarelas y medios de pago.

b) Subsidiarias Adquiridas

Las principales caracteristicas de la subsidiaria adquirida son las siguientes:

Precio

Nombre Actividad Principal Fecha de Adquisicién Propiedad Pagado M$ Por pagarM$
Plataformas tecnolégicas 4 de iunio 0
PST Pago incluidas pasarelas y/o 4 ZJOZI 100% 4949185 1.439.860
Facil SpA medios de pago ¢

El pago fue realizado al ex duefio de Pago Facil, por un monto de M$ 1.789.774 en diciembre de 2022

Activos adquiridos y pasivos asumidos a la fecha de adquisicién, asi como plusvalia adquirida.
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Valor razonable M$

Valor pactado por las acciones de Pago Fécil al 4 de Junio de 2021 6.399.045
Relaciones con clientes (1) 2.159.790
Marcas y nombres comerciales (2) 316.769
Acuerdos de no competencia (3) 107.989
Efectivo y equivalentes al efectivo (4) 2.834.195
Cartera de clientes de Pago Fécil y otras cuentas por cobrar ( 298.217
Propiedades, planta y equipo (6) 17.471
Cuentas por pagar a clientes y otras cuentas por pagar (7) (1.978.989)
Impuestos por pagar (8) (487.906)

3.267.536

Plusvalia 3.131.509

Al cierre del ejercicio de 2022 se determin6 que no hubo deterioro de plusvalia.
Explicacion de activos y pasivos identificados:

(1) Valor razonable multi-periodo de las relaciones de clientes Pago Fécil con base a la rentabilidad futura y permanencia
de clientes adquiridos al 4 de junio de 2021.

(2) Valor razonable de marcas y nombres comerciales adquiridos a Pago Facil relacionados
con su uso futuro estimado a la fecha de adquisicién.

(3) Acuerdos de no competencia con ex-duefio de Pago Facil por un tiempo determinado.

(4) Efectivo y equivalentes al efectivo principalmente relacionados con cuentas operativas y cuentas de liquidacion a
clientes adquiridos al 4 de junio 2021.

(5) Valor adquirido por concepto de cartera de clientes Pago Fécil, pagos anticipados asi como otras cuentas por cobrar.
(6) Propiedades, planta y equipo principalmente integrado por equipos de computacién de oficina.

(7) Valor razonable relacionado con las obligaciones de liquidacién de saldos con clientes por pagar asi como provisiones
por gastos administrativos y de sueldos con personal de la sociedad adquirida.

(8) Impuesto a la renta determinado por la utilidad generada por la sociedad a la fecha de adquisicion.
c¢) Acuerdo comercial

Producto de la combinacién de negocios indicada en la Nota 5, letras a y b, se suscribié un contrato de acuerdo de
asociacién de cuentas en participacion entre Pagos y Servicios S.A., Pago Féacil Tecnologia y EMS Servicios de Pago, S.
de R.L de C.V, el cual tiene como objetivo distribuir el resultados operacional de los de clientes provenientes de la
sociedad adquirida “ PST Pago Facil SpA” entre las partes, de acuerdo al 60% para empresa Pago Féacil Tecnologia

y 40% para empresa EMS Servicios de Pago, S. de R.L. de C.V.
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6. SEGMENTO DE NEGOCIOS

La Sociedad ofrece servicios para el procesamiento de pagos con tarjeta de crédito y débito en forma presencial y esté
incorporando nueva tecnologia para entregar servicios de eCommerce o tarjeta no presente. La Sociedad cuenta con un
proceso para la afiliacién de nuevos comercios y estd también desarrollando acuerdos para entregar servicios de
procesamiento de transacciones y pagos con tarjetas de débito y crédito para clientes corporativos. Estos forman parte
de su Unico segmento de negocios. La evolucidn, el desarrollo y los resultados del negocio son revisados mensualmente
en las sesiones del Directorio.

7. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El detalle del efectivo y equivalentes al efectivo al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente

Moneda M$ M$
Banco de Crédito e Inversiones Peso 4.123.229 3.225.463
Banco de Crédito e Inversiones usD 969.409 -
BCI Miami USD 258.534 115.289
Banco Chile Peso 19.281 248
Citibank Peso - 26
Total 5.370.453 3.341.

8. CONTRATOS DE DERIVADOS FINANCIEROS Y COBERTURAS CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no tenia contratados instrumentos financieros derivados, asi como
coberturas de valor razonable, coberturas de flujo de efectivo o coberturas de inversién por operaciones en el extranjero.

9. INSTRUMENTOS PARA NEGOCIACION

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no ha invertido en instrumentos financieros para negociacién.

En conformidad con el numeral iv) del N°® 3 del Titulo Il del Capftulo 111.J.2 del CNFBCCH (Compendio de Normas
Financieras del Banco Central de Chile), la Sociedad ha creado una reserva de liquidez, asi como los resguardos
correspondientes, al 31 de diciembre de 2022 y 2021, por un importe de M$ 634.839 y M$30.992 respectivamente.

10. INSTRUMENTOS DE INVERSION DISPONIBLES PARA LA VENTA Y MANTENIDOS HASTA
EL VENCIMIENTO

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no mantiene instrumentos de inversion disponibles para la venta o
mantenidos hasta el vencimiento.

11. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

El detalle de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es el siguiente:

M$ M$
Impuestos por recuperar 182.109 161.029
Cuentas por cobrar a otros operadores 152.438 31.062
Cuentas por cobrar a comercios 4565 -
Cuentas por cobrar a proveedores de servicios para el
procesamiento de pagos (PSP) 246.154 14.761
Cuentas por cobrar emisores por operaciones con
tarjeta de débito 28.934 1.592

Total 614.200 214.444



Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad estima que no existen pérdidas esperadas en el rubro deudores comerciales
y otras cuentas por cobrar. Por lo tanto, no ha constituido provisién de incobrables.

12. CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

a) Cuentas por cobrar a empresas relacionadas corrientes

El detalle de las cuentas por cobrar a empresas relacionadas al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es el siguiente:

) . . Naturaleza % de Descripcién Saldo al Saldo al
Sociedad Pals de origen de la relacion Participacion transaccion 3112.2022 31.12.2021
Pago Fécil Tecnologfa SpA Chile Intercompafiia - Cﬁ,ﬁ:fgg?m 289.202 216.553
EVO Group Management. Inc. EEUU Intercompafiia - Servicios 20.739 -
EVO Investco. LLC EEUU Intercompaiifa = Servicios 4.441 4.393
Total 314.382 220.946

b) Cuentas por pagar a empresas relacionadas

El detalle de las cuentas por pagar a empresas relacionadas al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es el siguiente:

Naturaleza % de Descripcién Saldo al Saldo al

Sececad el e e de la relacién Participacién transaccion 31.12.2022 MS 31.12.2021 MS

Acuerdo Comercial y

Pago Fécil Tecnologia Sp Chile Intercompafifa - servicios (1) 26.231 869.976
- A - Int
EMS Servicios de Pago. S. de R.L. de C.V. México Accionista 50.1% Prgs(te;nsgsw) 485.436
EMS Servicios de Pago. S. de R.L. de CJ. México Accionista 50.1% Sasios 485.436 620.172
-9 Qe L de LA e administrativos (2) . .
EMS Payments Mexico S. de R.L. de CV. México Intercompaiifa o Otros % 19.827
EMS Payments Mexico S. de RL. de C. México Intercompaifa - SRS 46.899 43217
EVO Group Management Inc México Intercompaiiia - Servicios 15.698
Total 1.065.065 1.553.192

No corrientes:

Sociedad Paisdeorigen  JAurle:2 | wde | Descripcion Saldo o Saldoa
ransaccién 31.12.2022 MS 31.12.2021 MS
Pago Fécil Tecnologia SpA Chile Intercompaiiia - Servicios 7.897 100
Banco de Crédito e Inversiones Chile Accionista 49.9% Préstamo (3) 35.606
EMS Servicios de Pago. S. de R.L. de C.V. México Accionista 50.1% Préstamo (3) 6.637.562 5.815.988
Banco de Crédito e Inversiones Chile Accionista 49.9% ggr&tgg)igacli?z) % 1.143.813
EMS Servicios de Pago. S. de R.L. de C\. Chile Accionista 50.1% 3 'Et:pbi;‘aﬁi?j") - 1148.397
Total 6.645.459 8.143.904

1) Corresponde a un acuerdo comercial con Pago Facil Tecnologia SpA, incluye el cobro
de servicios por la utilizacién de la plataforma de pagos y el uso de la marca registrada.

(2) Gastos Administrativos, servicios y acuerdo comercial: Corresponde a la prestacion de
servicios a EMS Servicios de Pago S. de R.L. de C.V.
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(3) Préstamo: Corresponde a montos otorgados por los accionistas para solventar alguna
eventualidad futura a realizar por las Sociedades, el cual devenga una tasa de interés de
mercado y no tiene plazo de vencimiento.

(4) Contribucion de Capital: Corresponde a montos recibidos de los accionistas destinados a

futuros aumentos de capital por M$ 2.292.210 al 31 de diciembre de 2021, el cual fue aprobado
por la Comisién para el Mercado Financiero durante febrero de 2022. (Nota 4).

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad estima que no existen pérdidas esperadas en el rubro cuentas por pagar
relacionadas. Por lo tanto, no se ha constituido una provisién.

¢) Administracion y Alta Direccion

Los miembros de la Alta Administracién y demas personas que asumen la gestién de la Sociedad, asi como los
accionistas o las personas naturales o juridicas a las que representan, no han participado al 31 de diciembre de

2022y 2021 en transacciones no habituales.

Pagos y Servicios S.A. es administrado por un Directorio compuesto por 5 directores titulares. El detalle de los miembros
del Directorio al 31 de diciembre de 2022 es el siguiente:

Nombre Cargo

Brendan Frederick Tansill Director
Michael Louis Reidenbach Director
Gabriel Mejia Ayala Director
Rodrigo Corces Barja Director
Gerardo Spoerer Hurtado Director

*Con fecha 24 de enero de 2023 se recibi6 la renuncia del director titular don Gerardo Spoerer Hurtado
y del director suplente don Patricio Canales Lardiez. En el directorio de fecha 26 de enero de 2023 se
acepto la renuncia del director titular y suplente. En el referido directorio, se designé a don Ignacio
Yarur Arrasate como director titular y a don Fernando Calvo Sanchéz como director suplente,
quienes ejercerdn sus funciones hasta la préxima Junta Ordinaria de Accionistas donde se
deberd proceder a la renovacién total del Directorio.

d) Pagos al Directorio
Durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2022 y 2021 no se han pagado remuneraciones al Directorio.

13. INVERSIONES EN SOCIEDADES

A la fecha de emisién de los estados financieros, la Sociedad no mantiene inversiones permanentes en sociedades que
no participen en la consolidacion.

14. ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

El detalle de activos intangibles neto de amortizaciones al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguient
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31.12.2022 31.12.2021

<
n
<
n

Software
Acuerdos comerciales con clientes
Acuerdos sobre uso de marcas comerciales

Acuerdos de no competencia

Total

13.567 4754
1.338.638 1.836.254
72.593 230.978
52.495 88.491
1.477.293 2160477

El detalle de la amortizacién de los activos intangibles al 31 de diciembre 2022 y 2021 es el siguiente:

Software
Acuerdos comerciales con clientes
Acuerdos sobre uso de marcas comerciales

Acuerdos de no competencia

Monto original
de la inversion

M$
26.952

2.159.790
316.769
107.989

2.611.500

Monto original
de la inversion

Amortizacion Saldo neto al

acumulada 31.12.2022
M$ M$
(13.385) 13.567
(821,152) 1.338.638
(244.176) 72.593
(55.494) 52.495

(1.134.207) 1.477.293

Amortizacion Saldo neto al

Software
Acuerdos comerciales con clientes
Acuerdos sobre uso de marcas comerciales

Acuerdos de no competencia

Total

M$
9.508

2.159.790
316.769
107.989

2.594.056

acumulada 31.12.2022
M$ M$
(4.754) 4.754
(323.536) 1.836.254
(85.791) 230.978
(19.498) 88.491
(433.579) 1.477.293

El detalle de movimientos de activos intangibles distintos de la plusvalia al 31 de diciembre de 2022 y 2021

es el siguiente:

Software

Acuerdos comerciales con clientes

Acuerdos sobre uso de marcas comerciales

Acuerdos de no competencia

Saldo neto a Monto original Amortizacion Saldo neto
131.12.2021 de la inversién del periodo al 31.12.2022
4.754 17.444 (8.631) 13.567
1.836.254 ° (497.616) 1.338.638
230.978 - (158.385) 72.593
88.491 5 (35.996) 52.495

2.160.477

(700.628)

1.477.293
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Saldo neto a Monto original Amortizacion Saldo neto

131.12.2021 de la inversion del periodo al 31.12.2022
M$ M$ M$ M$
Software - 9.508 (4.754) 4.754
Acuerdos comerciales con clientes - 2.159.790 (323.536) 1.836.254
Acuerdos sobre uso de marcas comerciales - 316.769 (85.791) 230.978
Acuerdos de no competencia 107.989 (19.498) 88.491
Total 2.594.056 (433.579) 2.160.477

15. PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

El detalle de propiedad, planta y equipo al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

M$ M$
Terminales 1.367.560 1125.465
Equipos de computacién 143.612 40.300
Mejoras al arrendamiento 540.759 25.785
Total 2.051.931 1.191.550

El detalle de la depreciacién de los activos al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Monto original Amortizacién Saldo neto al
de lainversion acumulada 31.12.2022
M$ M$ M$
Terminales 1.890.604 (523.044) 1.367.560
Equipos de computacién 177.780 (34.168) 143.612
Mejoras al arrendamiento 582.399 (41.640) 540.759
Total 2.650.783 (598.852) 2.051.931
Monto original Amortizacién Saldo neto al
de la inversién acumulada 31.12.2022
M$ M$ M$
Terminales 1.200.939 (75.474) 1125.465
Equipos de computacion 52.137 (11.837) 40.300
Mejoras al arrendamiento 44949 (19.164) 25.785

Total 1.298.025 (106.475) 1.191.550

El detalle de movimientos en propiedad, planta y equipo por el periodo del 31 de diciembre de 2022 y 2021, es el siguiente:
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Saldo neto al Adquisiciones Depreciacién Depreciacion bajas Saldo neto al

31.12.2021 del periodo Bajas del periodo del periodo del periodo 31.12.2022
M$ M$ M$ M$ M$ i
Terminales 1125.465 803.436 (113.770) (481.575) 34.004 1.367.560
Equipos de computacién 40.300 131.469 (5.420) (26.616) 3.879 143.612
Mejoras al arrendamiento 25.785 537.449 4 (22.475) - 540.759
1.191.550 1.472.354 (119.190) (530.666) 37.883 2.051.931

ST T mpaiecs SR cummios sl
M$ M$ M$ M$ 'S M$
Terminales - 1.200.939 - (75.474) © 1.125.465
Equipos de computacién = 52137 - (11.837) = 40.300
Mejoras al arrendamiento - 44949 - (19.164) - 25.785
= 1.298.025 (119.190) (106.475) o 1.191.550

16. ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES Y DIFERIDOS

a) El detalle de los impuestos por cobrar y por pagar corrientes, al cierre de cada periodo es el siguiente:

31.12.2022 31.12.2021

MS MS
Pagos provisionales mensuales 563.624 556.546
Impuesto a la renta por pagar (1) (410.149) (269.312)

Total de Activos (pasivos) por impuestos corrientes 153.475 287.234

1) El impuesto a la renta por pagar al 31 de diciembre de 2022 corresponde a la empresa Pago Facil Spa.

b) La composicion del abono a resultados por los impuestos que integran el Activo y Pasivo por impuestos diferidos al
cierre de cada periodo es el siguiente:

Estado de situacion Reconocido Estado de situacién Estado de situacién Reconocido Estado de situacion

Financiera 01.01.2022 en Resultados Financiera 31.12.2022 Financiera 01.01.2021 en Resultados Financiera 31.12.2021
M$ M$ M$ M$ M$ M$

DIFERENCIAS TEMPORALES DEDUCTIVAS

Depreciacion propiedad, planta y 341.891 204.242 546133 = 341.891 341.891
equipo tributario

Pérdida tributaria de arrastre 394.671 446.408 841.079 - 394.671 394.671
Lr\atggedseesagiec\i/gnna ados sin 45.356 106.750 152.106 - 45.356 45.356
Activos por derecho de uso 15.402 2.361 17.763 - 15.402 15.402
Provisién de vacaciones ‘- 928 928 - - .
Amortizacién de contratos 15.783 279.650 39543 - 15.783 115.783

913.103 1.040.339 1.953.442 913.103 913.103
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Estado de situacion Estado de situacién

Financiera 01.01.2022

Reconocido
en Resultados

Financiera 31.12.2022

Financiera 01.01

Estado de situacién
.2021 en Resultados

Reconocido

Estado de situacién
Financiera 31.12.2021

M$ M$ M$ M$

DIFERENCIAS TEMPORALES DEDUCTIVAS

Depreciacién propiedad, planta y (321.719) (67.360) (389.079) -
equipo tributario
Pérdida tributaria de arrastre (1.284) (2.379) (3.663) -
Ipr:_’tgegedseesagiec\i/ggglados sin (15.459) 16.107 649 :
Activos por derecho de uso (14.695) 14.695 = -
Provisi6n de vacaciones (315) 315 - :
Amortizacién de contratos (353.472) (38.621) (392.093) ©
Efecto anual 559.631 1.001.718 1.953.442 -

c) El gasto por impuestos a la renta en el afio es el siguiente:

321.7119
(1.284)

(15.459)

(14.695)

(315)

(353.472)

559.631

394.671
(1.284)
(15.459)
(14.695)
(315)
(353.472)

559.631

Pérdida antes de impuesto

Impuesto a la renta (1)

Activos por impuestos diferidos relacionado con el nacimiento y reversién de diferencias

31.12.2022 31.12.2021
MS MS
(1.927.932) (2.827.829)
(408.439) 107.978
1.001.719 559.631

593.280

667.609

Gasto contable por impuesto del ejercicio

d) Conciliacién de la ganancia contable multiplicada por las tasas impositivas aplicables.

31.12.2022

31.12.2021

<
wn
<
n

Resultado contable antes de impuestos

Total de ingreso por impuestos a la tasa

(1.927.932)
520.541

(2.827.829)
763.514

Diferencias permanentes

Efectos fiscales de actividades exentas de tributacién
Efecto fiscal de gastos no deducibles

Otros efectos fiscales por conciliacién

Impuesto a la renta (30%)

(16.108)
88.847
593.280

26.151

(57.257)
(64.799)

667.609

17. OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

El detalle de otros activos no financieros corrientes al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Otros activos no financieros corrientes

31.12.2022

31.12.2021

Gastos pagados por anticipado

Otros activos

Total
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El detalle de otros activos no financieros no corrientes al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Otros activos no financieros corrientes

MS MS
Gastos pagados por anticipado 154.555 57.257
Otros activos 1.700 1.522

Total

18. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el saldo de cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar es el siguiente:

MS MS

Impuestos por pagar 68.978 =
Cuentas por pagar a otros operadores 277.239 395.653
Cuentas por pagar a proveedores 107.589 181.588
Otras cuentas por pagar 143.986 143.986
Provisién gastos generales 725.325 336.127
Cuentas por pagar a emisores 27.403 9.860
Remuneraciones por pagar y otros 76.343 76.343 70.158
Cuentas por pagar a entidades inscritas por transacciones con tarjeta de débito 27.420 6.521
Cuentas por pagar a entidades inscritas por transacciones con tarjeta de crédito S 3.428

Total 1.454.283 1.147.321

19. OBLIGACIONES CON BANCOS
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la Sociedad no tenia contratadas obligaciones con Bancos.

20.INSTRUMENTOS DE DEUDA EMITIDOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS

Por los periodos terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no emiti6 instrumentos de deuda, asi como
obligaciones financieras.

21. PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS, CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad registré provisiones por beneficios a empleados en el corto plazo conforme
al detalle siguiente:

Otros activos no financieros corrientes 31.12.2022 31.12.2021
MS MS
Provisién de bono 107.496 76.850
Provisién por vacaciones 87.294 39.155
Total 194.790 116.005
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Provision Bono Provision

Total Provisiones

Vacaciones
M$ M$ M$
Saldo al 1 de enero de 2022 (76.850) (39.155) (116.005)
Constitucién de provisiones (114.817) (271.123) (385.940)
Liberacién de provisiones por pago 84.171 222.984 307.155
Saldo al 31 de diciembre de 2022 (107.496) (87.294) (194.790)
Provision Bono Prowgon Total Provisiones
Vacaciones
M$ M$ M$
Constitucion de provisiones 93.264) (54.840) (148.104)
Liberacion de provisiones por pago 16.414 15.685 32.099
Saldo al 31 de diciembre de 2021 (76.850) (39.155) (116.005)

22. OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el detalle del saldo de otros pasivos no financieros es el siguiente:

31.12.2022 31.12.2021

MS MS

Otros (Holdback) (1) - 1.700.500
Otros impuestos por pagar 207.789 178.300
Total 207.789 1.878.800

1) La Sociedad ejercié una retencién de pago que se liquidaréa al término de 18 meses contados a partir de la fecha de
adquisicién de su subsidiaria. Esto fue efectivamente pagado con fecha de diciembre 2022

23. PATRIMONIO

a) Capital pagado
El capital de la Sociedad asciende a la suma de M$9.023.957 dividido en 4.000 acciones nominativas, de una sola serie,
sin valor nominal, de igual valor cada una.

En el presente afio existen aumentos de capital en Pagos y Servicios S.A. por M$ 8.310.400 los cuales se componen de la
siguiente manera: con la suma de M$2.292.210, dividido en 1.000 acciones, conforme a lo acordado en Junta Extraordi-
naria de Accionistas celebrada el 14 de septiembre de 2021, el cual fue integramente suscrito con fecha 10 de marzo de
2022 y pagado en el afio 2021.

También hubo aumento por M$4.116.750, dividido en 1.000 acciones, conforme a lo acordado en Junta Extraordinaria de
Accionistas celebrada el 31 de mayo de 2022, el cual fue integramente suscrito y pagado con fecha 22 de agosto de
2022.

Finalmente se aument6 el patrimonio con la suma de M$1.901.440, dividido en 1.000 acciones, conforme a lo acordado
en Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 de octubre de 2022.

Las acciones relativas al aumento de capital, precedente a la fecha del presente estado financiero se encuentran
emitidas, suscritas y pagadas por los accionistas de Pagos y Servicios S.A. con fecha 16 de diciembre 2022.
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Al 31 de diciembre de 2022, la propiedad de las acciones es como sigue:

Accionista Cantidad de acciones %
Provisién de bono 1.996 49.90%
Provisién por vacaciones 2.004 50.10%

Total 4.000 100.00%

b) Conciliaciéon de acciones

Acciones suscritas Acciones Totales
VA ELEEN suscritas no pagadas Acciones
Saldo inicio del ejercicio 1.000 = 1.000
Emisiones del ejercicio 3.000 s 3600
Saldo final 4.000 - 3.000

24.INGRESOS POR INTERESES Y REAJUSTES

Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no tiene ingresos por intereses y reajustes

25.INGRESO NETO POR COMISIONES Y SERVICIOS

Los ingresos y gastos por comisiones y servicios que se muestran en los estados de resultados consolidados integrales
incluyen lo siguiente:

Ingresos por comisiones y servicios: M$ M$ MS MS
Comisién Débito 5.813.259 1.923.717
Comisién Crédito 3.197.240 1.760.732
Extranjera 95.320 1.692
Comision Crédito 29 2.003

Gasto contable por impuesto del ejercicio 9.105.848 3.688.144

Gastos por comisiones y servicios:

Costo de Procesamiento (6.791.168) (2.432.948)
Ingreso (gasto) neto por comisiones y servicios 2.314.680 1.255.196

26. RESULTADO NETO DE OPERACIONES FINANCIERAS

El detalle de ingresos y (gastos) relacionados con operaciones financieras por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2022y 2021 es el siguiente:

MS MS
Resultado de cambio neto (42.722) (160.301)
Intereses Intercompafiias (327.225) (164.181)
Intereses a cargo (46.838) 748
Cargos bancarios (25.702) 1.260)
Total (442.487) (324.994)



27. GASTOS POR OBLIGACIONES DE BENEFICIOS ALOS EMPLEADOS

El detalle de gastos por obligaciones de beneficios a los empleados por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022y 2021 es el siguiente:

31.12.2022 31.12.2021

MS MS

Remuneraciones del personal 1.380.230 602.236
Bonos o gratificaciones 260.917 225.486
Otros gastos del personal 237.896 63.492
Total 1.879.043 891.214

28. GASTOS DE ADMINISTRACION

El detalle de los gastos de administracién por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el
siguiente:

31.12.2022 31.12.2021

MS MS

Honorarios profesionales 611.428 476.360
Publicidad y Mercadotecnia 220.627 168.813
Gastos de oficina 124.096 -

Gastos por arrendamiento 17.631 52.892
Otros 110.192 13.896

Total 1.083.974 711.961

Miscellaneous 43.444
Travel And Entertainment 66.748
Total 110.192

29. DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

El detalle de los gastos por depreciaciones y amortizaciones por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y
2021 es el siguiente:

31.12.2022 31.12.2021

MS MS

Amortizacién de Intangibles (700.628) (433.579)
Depreciacion (530.666) (106.475)
Depreciacion de activos por derecho de uso (173.651) (49.578)

Total 1.404.945) (589.632)
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30. OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES

El detalle de los otros ingresos y gastos operacionales por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y 2021
es el siguiente:

MS MS
Ingresos por arriendo de terminales 643.099 =
Otros ingresos 10.833 B
Otros ingresos operacionales 653.932 =

MS MS
Servicios administrativos y acuerdos comerciales = (1.449.603)
Otros gastos (86.095) (69.225)
Impuesto al timbraje - (46.396)
Otros gastos operacionales (86.095) (1.565.224)

31. OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO

La Sociedad, en conformidad con lo dispuesto en NIIF 16, ha reconocido a partir de ejercicio 2021 los efectos de los
arriendos operativos renovables a largo plazo, considerando la permanencia de los contratos en un plazo minimo de 2
afios y 4 meses para el arriendo ubicado en Hendaya y de 5 afios para el ubicado en El Golf. El importe de la renta
mensual es fijo de 322,30 UF. exento de IVA, este Gltimo siendo modificado para los 4 meses finales, para el edificio
ubicado en Hendaya 60, y 635,95 UF exento de IVA para el ubicado en el Golf 150 ambos comuna de Las Condes.

La composicién del rubro de activo por derecho a usar bienes en arrendamientos al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el
siguiente:

MS
Reconocimiento inicial edificios al 6 de enero 2021 104.005
Depreciacién Acumulada (49.578)

Saldo al 31 de diciembre de 2021 54.427
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MS
Reconocimiento inicial edificios 1.126.111
Depreciacion Acumulada (214.370)

Saldo al 31 de diciembre de 2022 911.741

Al 31 de diciembre de 2022, la Sociedad no registré gastos en resultados relacionados con arrendamientos a corto plazo
y/o de bajo valor, ni relativo a pagos variables por arrendamientos no incluidos en la valuacién de los activos y pasivos
por arrendamiento.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el vencimiento de los pasivos por arrendamientos es como sigue:

MS
Pasivo corriente 52.599
Pasivo no corriente 4.445
Saldo al 31 de diciembre de 2021 57.044

MS
Pasivo corriente 226.232
Pasivo no corriente 751.297

Saldo al 31 de diciembre de 2022 977.529

« El pasivo no corriente se paga hasta el afio 2027

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el pago de cuota capital por arrendamientos es como sigue:

MS
Pago de cuotas capital 2021Licencias (46.961)

MS
Pago de cuotas capital 2022 (157.319)

Las actividades de arrendamiento de activos de la Sociedad comprenden espacios de oficinas dedicados a las labores
administrativas de servicios de pago adquirente altamente especializados. Por los contratos de arrendamiento
registrados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no existen salidas de efectivo futuras derivadas de garantias de valor
residual y terminacién de contratos, restricciones impuestas por los arrendatarios ni transacciones de venta con
arrendamiento en via de regreso.
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32. EFECTO EN RESULTADOS DE OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el detalle del efecto de operaciones con partes relacionadas es el siguiente:

Resultado neto de Tipo de
operaciones financieras Transaccion 31.12.2022 31.12.2021
MS MS
EMS Servicios de Pago S. de R.L. de C.V. Intereses por préstamo 327.225 164.181

Otros gastos operacionales

EMS Servicios de Pago S. de R.L. de C.V. Acuerdo comercial - 579.627
Pago Facil Tecnologia SpA Acuerdo comercial - 869.976
Total 327.225 1.613.784

33. CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

a) Activos y pasivos contingentes

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no mantiene activos y pasivos contingentes de ningin tipo.
b) Juicios

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no mantiene juicios.

34.VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los activos y pasivos financieros y el plazo de su recuperacién se integran como sigue:

Al 31 de diciembre de 2022 3 meses 6 meses 12 meses VEWCIER L) Mayor a1 afio
Efectivo y equivalentes al efectivo 5.370.453 - - © 5.370.453
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 314.382 - = © 314.382

Total activos financieros 5.684.835 - - - 5.684.835

3 meses 6 meses 12 meses Mayor a1 afio Mayor a1 afio
Cuentas por pagar a proveedores - 659.980 - _ 659.980
Cuentas por pagar a partes relacionadas - o 1.065.065 - 1.065.065
Préstamos por pagar a partes relacionadas - - - 6.645.459 6.645.459

Total activos financieros S 659.980 1.065.065 6.645.459 8.370.504
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Al 31 de diciembre de 2021 3 meses 6 meses 12 meses Mayor a1 afio Mayor a1 afio

Efectivo y equivalentes al efectivo 3.341.026 - - = 3.341.026

Cuentas por cobrar a partes relacionadas 220.946 - = o 220.946

Total activos financieros 3.561.972 3.561.972

3 meses 6 meses 12 meses Mayor a1 afio Mayor a1afio
Cuentas por pagar a proveedores - 811.194 - o 811.194
Cuentas por pagar a partes relacionadas - = 1.553.192 - 1.553.192
Préstamos por pagar a partes relacionadas - = - 8.143.904 8.143.904

Total activos financieros 811.194 1.553.192 8.143.904 10.508.290

La Administracion estima que el efectivo y los depésitos de efectivo a corto plazo, las cuentas por cobrar, las cuentas por
pagar y otros pasivos circulantes tienen un valor razonable muy préximo a su valor en libros debido en gran parte a los
vencimientos a corto plazo de los mismos.

Préstamos y créditos que MS MS

devengan intereses a largo plazo Tasa de interés Vencimiento 31.12.2022 31.12.2021

Préstamos por pagar a partes relacionadas , 5% anual Mayor a1 afio 6.637.562 8.143.804

Total de pasivos que devengan intereses a largo plazo 6.637.562 8.143.804

35. ADMINISTRACION DE RIESGO

A. Introduccion

Pagos y Servicios (Bci Pagos) es un joint-venture formado por EVO Payments. Inc (“EVO”) - controlador con un 51% de
participacion - y el Banco BCI (“BCI”) - con un 49% de participacién en la propiedad de la Sociedad.

EVO es una empresa lider en la entrega de tecnologia y servicios de pago que ofrece una amplia gama de soluciones en
pagos seguros, confiables e innovadores, para pequefias, medianas y grandes empresas en América y Europa.

Por su parte, BCl es un banco lider en el mercado chileno, que provee servicios financieros y financiamiento a personas.
asi como a empresas pequefias. medianas y grandes corporaciones. Cuenta con un sélido respaldo patrimonial, que le
permite contar con una clasificaciéon A-/Estable/A-2 por parte de Standard and Poors, y A2/p-1/Estable por parte de
Moody’s.

La Sociedad tiene el propésito de participar en el desarrollo del ecosistema de pagos en Chile. entregando una oferta de
servicios innovadora y de alta calidad a los comercios, para el procesamiento de sus medios de pago. Actualmente, la
Sociedad ofrece servicios para pago con tarjetas de crédito y débito en forma presencial y esté integrando nueva
tecnologia para comenzar a entregar servicios de eCommerce o tarjeta no presente. Adicionalmente, la Sociedad cuenta
con un plan de desarrollo de nuevos servicios y productos que buscan ampliar la oferta de valor para sus clientes en el
futuro.

B. Gestion de Riesgos

a) Sistema de Gestién de Riesgos

La Sociedad cuenta con un Sistema de Gestién de Riesgos que considera la identificacién, evaluacién y medicién, gestién,
control y monitoreo permanente de los riesgos materiales que enfrenta y que pudieran afectar el cumplimiento de sus
objetivos estratégicos, la continuidad y calidad de los servicios ofrecidos, y el cumplimiento de las normativas relevantes
para su negocio.

Este Sistema de Gestién de Riesgos estd compuesto por:
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- Un set de Politicas, Manuales de Procedimientos y una Matriz de Riesgos y Controles debidamente documentados, que
reqgulan los procesos criticos de la operacién.

- La existencia de areas independientes de Riesgo, Cumplimiento y Auditoria, que actGan como sequnday tercera lineas
de defensa, permitiendo identificar nuevos riesgos o vulnerabilidades y proponer las medidas necesarias para administrar
dichos riesgos en forma adecuada.

- Un Comité de Riesgo que reporta al Directorio y monitorea el desempefio de procesos criticos, identificando los riesgos
relevantes y planes de accién para su adecuada gestién.

- La promocién de una cultura de riesgos y cumplimiento, a través de entrenamiento permanente y trabajo conjunto con
las diferentes areas del negocio.

Los riesgos mas relevantes que enfrenta la Sociedad se detallan a continuacién:
b) Riesgo de Crédito

La Sociedad esta expuesta al riesgo de crédito a través de operacién con los comercios afiliados. que se deriva
principalmente de los eventuales contra-cargos que pudiera recibir y frente a los cuéles es responsable del pago a los
tarjetahabientes, debiendo posteriormente realizar dichos cobros a los respectivos comercios.

Para mitigar este riesgo en forma adecuada, la Sociedad cuenta con una Politica de Riesgo de Crédito, que establece los
requisitos y el tipo de evaluacion a realizar para la afiliacion de un comercio, de forma de minimizar potenciales pérdidas
financieras. Esta politica establece tanto criterios de seleccién, evaluacién y monitoreo de los comercios afiliados, como
los lineamientos para la solicitud de garantias o fondos de reserva cuando la situacién lo amerite. Adicionalmente, la
Sociedad lleva a cabo un monitoreo permanente de las transacciones procesadas para identificar actividades fuera de lo
comun, incluyendo, entre otros aspectos los niveles de contra-cargos.

c) Riesgo de Fraudes

Corresponde al riesgo de enfrentar comercios que realicen transacciones fraudulentas, ya sea por el origen y naturaleza
de los bienes que comercializa, o por el no cumplimiento en tiempo y forma de los compromisos asociados a los bienes o
servicios que ofrece a sus clientes. El riesgo de fraudes también considera crimen financiero tal como lavado de activos y
financiamiento del terrorismo.

Para minimizar la exposicién a estos riesgos, y de acuerdo a lo exigido por la normativa, la Sociedad cuenta con una
Politica de Prevencién de Fraudes y una Politica de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento de Terrorismo.
Ambas se complementan con procesos de conocimiento y evaluacion de clientes, al momento de la afiliacién, asi como
reglas y sistemas de monitoreo permanentes de las transacciones realizadas por dichos comercios a través de los
servicios ofrecidos por la Sociedad.

La Sociedad también cuenta con los sistemas de monitoreo de transacciones para prevenciéon de fraudes desarrollados
por su accionista Evo Payments, en base a su experiencia en EEUU y Europa. El programa de prevencién de fraudes de la
Sociedad considera aspectos clave como la deteccién y gestion de fraudes internos y externos, incorporando las nuevas
amenazas de fraudes digitales, procesos, sistemas y modelos analiticos para identificar comportamientos anémalos y
detenerlos oportunamente.

El programa de prevencién de fraudes considera ademas un plan de entrenamiento periédico para todos los
colaboradores de la Sociedad y reforzado para los roles asociados a la afiliacién de clientes, de forma de prevenir
adecuadamente este riesgo.

d) Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez corresponde al riesgo de que la Operadora no cuente con el suficiente efectivo para cumplir con sus
obligaciones con los comercios afiliados, y en general. con todos sus compromisos con terceros dentro de los plazos
comprometidos.

La Politica de la Sociedad es mantener una liquidez suficiente para cumplir con todos sus compromisos de pago, tanto en
situaciones de operacién normal como en situaciones de contingencia o estrés. Para ello, la Operadora realiza un
monitoreo permanente de su situacién de liquidez y de la evolucién actual y proyectada de sus negocios, incluyendo el
andlisis de escenarios de estrés que le permitan anticipar eventuales necesidades de efectivo.

Como parte de su gestion de liquidez, la Operadora mantiene suficiente efectivo o efectivo equivalente para cumplir con
sus necesidades actuales y proyectadas, incluyendo rangos de tolerancia definidos para ello.

De acuerdo a la normativa vigente, los Operadores deben mantener una reserva de liquidez constituida en dinero efectivo
depositado en una cuenta corriente bancaria en Chile o invertida en alguno de los activos autorizados con este fin, para
asegurar su capacidad de pago frente a los compromisos con sus entidades afiliadas.



La reserva de liquidez que la Operadora debe mantener se calcula como sigue:
Reserva de Liquidez = Max (0.1 x Cm ; Pp x Mp )

Cm: Requerimiento patrimonial

Pp: Dias habiles bancarios promedio desde que el Emisor transfiere al Operador los fondos y hasta que estos fondos sean
efectivamente abonados a las entidades afiliadas

Mp: Monto promedio diario de pagos efectuados por el Operador a entidades afiliadas no relacionadas durante el
trimestre anterior.

En linea con la normativa al 31 de diciembre de 2022, la Sociedad mantenia la siguiente Reserva de Liquidez:.

AlaVista 1 1a3 3al2 1a3 3a5 >5
Pesos H s s ~
(Efectivo) SM mes meses meses afios afios afios
Banco BCI 634.839 - o o o o o

En linea con la normativa al 31 de diciembre de 2021 la Sociedad mantenfa la siguiente Reserva de Liquidez:

AlaVista 1 1a3 3al2 1a3 3a5 >5
Pesos B s pe ~
(Efectivo) SM mes meses meses afios afnos afos
Banco BCI 30.992 - - - - - 5

Adicionalmente, la Sociedad ha establecido como politica el mantener con un excedente de 100% en efectivo o efectivo
equivalente (nivel de tolerancia), contando ademas con lineas de financiamiento externo para cubrir eventuales necesida-
des adicionales de liquidez.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad contaba con las siguientes lineas de crédito:

Pesos Monto Linea de Crédito

Banco BCI 8.000.000.000

El monitoreo de la liquidez de la Sociedad, el cumplimiento con los requisitos regulatorios de Reserva de Liquidez, asf
como el andlisis prospectivo de escenarios de estrés es realizado mensualmente y presentado al Directorio. Ello contem-
pla ademds el monitoreo de la evolucién patrimonial de la Sociedad y el cumplimiento con el requisito de patrimonio
minimo requlatorio.

e) Riesgo de Ciberataques y Seqguridad de Informacién

La Sociedad, debido a su giro, administra y gestiona informacién confidencial de sus clientes y de las transacciones que
éstos realizan. Por ello, enfrenta el riesgo que existan fallas o errores en la disponibilidad, confidencialidad, integridad de
lainformacién y/o accesos indebidos a sus sistemas tecnolégicos.

Para prevenir estos riesgos, la Sociedad ha implementado un Sistema de Gestién de la Seqguridad de la Informacién que
tiene como objetivo entregar los criterios y lineamientos esenciales, en cuanto a la administracién, custodia y uso de la
informacién y medios requeridos para su tratamiento, de manera de velar por su disponibilidad, confidencialidad e
integridad.

El Sistema de Gestion de Sequridad de la Informacién cuenta con una politica especifica, de la que se desprenden
Reglamentos de Sequridad de la Informacién, que conforman el marco de sequridad de la Sociedad en materias especifi-
cas, haciendo hincapié en los controles, roles y responsabilidades de todas las unidades involucradas.



La Sociedad se beneficia del Sistema de Sequridad de Informacién de EVO, que facilita el monitoreo de incidentes de
sequridad, asi como herramientas analiticas avanzadas para prevenir y detectar este tipo de incidentes. Adicionalmente,
el Security Operations Center (“SOC”) lleva a cabo monitoreo y deteccién de incidentes, diagnéstico y aislamiento,
correccion y escalamiento de problemas. Se han implementado, asimismo, controles para el acceso fisico y tecnolégico
para asequrar la proteccién de datos dentro de la organizacién..

f) Riesgo Operacional y de Continuidad de Negocios

La Sociedad estd expuesta al riesgo de enfrentar eventos que pudieran interrumpir los servicios prestados, ya sea por fallas
relevantes en sus propios sistemas o procesos, por incidentes que afecten a sus proveedores criticos, o por situaciones de
contingencia externa a nivel de mercado o nacional.

Dentro de los procesos de la Sociedad. son considerados criticos aquellos relacionados al servicio procesamiento de
transacciones entregado a los clientes, la liquidacion y pago de las ventas de los comercios procesadas a través de la
Sociedad, los servicios de atencion a clientes y post-venta, la sequridad de la informacién, la prevencién de fraude, y todos
aquellos que impactan los reportes financieros y otros requisitos normativos.

Para mitigar estos riesgos, la Sociedad cuenta con:

- Planes de redundancia para sus servicios a clientes;

- Una infraestructura tecnolégica que considera data center de recuperacién y enlaces secundarios;

- Planes de contingencia asociados a cada proceso critico;

- Un sistema de monitoreo de indicadores claves que le permiten detectar tempranamente fallas en procesos;

- Un sistema de reporte y gestién de incidentes tecnolégicos y operacionales;

- Un sistema de control interno, que permite identificar riesgos asociados a procesos, establecer los controles necesarios y
monitorear su ejecucion;

- Un plan de auditorfa interna realizado por un area independiente, que reporta al Directorio.

Por su parte, el Sistema de Gestion de la Continuidad del Negocio que esta compuesto por Planes de Continuidad de
Negocio, Plan de Recuperacion de Desastres y Plan de Gestion de Crisis. Ademés de una Politica de Gestion de Riesgos en
Servicios Externalizados.

g) Riesgo Regulatorio

El principal ente requlador para la Sociedad es la CMF. Un incumplimiento regulatorio podria traducirse en exposicion a
sanciones legales o normativas, pérdida financiera material o dafio reputacional, asi como también la pérdida de la licencia
para operar.

La Sociedad realiza todas sus actividades con estricto apego y cumplimiento de la normativa que le fuere aplicable, tanto
externa como interna. Todos los colaboradores deben actuar con estricto apego y cumplimiento del marco legal. reglamen-
tario y ético vigente.

La Sociedad cuenta con un Codigo de Conducta, aprobado por el Directorio, y conocido por todos sus colaboradores,
quienes realizan entrenamientos peridédicos y mandatorios al respecto. Adicionalmente, existe una serie de controles que
permiten asegurar el cumplimiento de requisitos regulatorios especificos, tales como; reserva de liquidez y patrimonio
minimo, ademaés de la entrega oportuna y en forma de reportes requlatorios.

h) Riesgo Estratégico

Corresponde a los riesgos asociados al cumplimiento de la estrategia de la Sociedad, que derivan de la situacion del
mercado y tendencias a nivel de la Sociedad, desarrollos tecnolégicos disruptivos, cambios regulatorios relevantes que
puedan afectar al ecosistema de pagos, desarrollo econémico (global y local) y riesgos de sostenibilidad que enfrenta la
Sociedad en general.

Para enfrentar estos potenciales riesgos, la Sociedad trabaja en conjunto con sus accionistas, el banco BCl y Evo Payments,
en monitorear y entender las tendencias en la industria de medios de pago a nivel global, asi como la evolucion del sistema
financiero y de la economfa local. De acuerdo con ello, la estrategia de la Sociedad es adaptada a las necesidades de los
clientes y las tendencias del mercado, incorporando la mirada de sostenibilidad en su planificacién estratégica.



36. HECHOS POSTERIORES

Con fecha 24 de enero de 2023 se recibi6 la renuncia del director titular don Gerardo Spoerer Hurtado y del director
suplente don Patricio Canales Lardiez. En el directorio de fecha 26 de enero de 2023 se acepté la renuncia del director
titular y suplente y agradeci6 sus gestiones. En el referido directorio, se designé a don Ignacio Yarur Arrasate como
director titular y a don Fernando Calvo Sanchéz como director suplente, quienes ejerceran sus funciones hasta la préxima
Junta Ordinaria de Accionistas donde se deberd proceder a la renovacién total del Directorio.

Mediante hecho esencial de fecha 2 de agosto de 2022, se comunic6 a la CMF con fecha 1 de agosto de 2022 EVO
Payments Inc., controladora del accionista mayoritario de la Sociedad ha suscrito un acuerdo para la venta del 100% de
sus acciones a Global Payments Inc. El cierre de la operacién se concreté el 24 de marzo de 2023, lo cual fue
debidamente comunicado a la Comisién para que el Mercado Financiero con esa misma fecha mediante hecho esencial,
asi como la renuncia de los directores, titulares y suplentes respectivamente, de los sefiores Brendan Frederick Tansill y
David Lloyd Goldman, lo que también fue comunicado como hecho esencial sucesivo con esa misma fecha.

Adicional a los parrafos anteriores, no existen otros hechos posteriores entre el 1 de enero de 2023 y la fecha de emisién
de los presentes estados financieros consolidados, que pudieren afectar significativamente la situacién financiera y/o
resultados de la Sociedad al 31 de diciembre de 2022.

Richard Kay Matias Carvajal
Gerente de Contabilidad Gerente General
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